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ABSTRAK

Rino Ashiddiqi. Pengaruh Efektivitas Pelaporan Administrasi Lalu Lintas
Angkutan Laut Berbasis Aplikasi SIRANI Terhadap Kinerja Kantor Unit
Penyelenggara Pelabuhan (KUPP) Kelas III Telaga Biru. Dibimbing oleh Bugi
Nugraha, S.ST., M.Mtr., dan Akhmad Kasan Gupron, M.Pd.

Kantor Unit Penyelenggara Pelabuhan (KUPP) Kelas III Telaga Biru
menerapkan administrasi menggunakan aplikasi Siasati dan SIRANI dalam
mendata kapal keluar masuk dan mendata jumlah muatan yang di angkut dan
karyawan tidak perlu terjun ke lapangan. Tujuan utama penelitian ini adalah untuk
mengetahui pengaruh efektivitas pelaporan administrasi lalu lintas angkutan laut
berbasis aplikasi SIRANI terhadap kinerja kantor. Dalam penelitian ini, penulis
menggunakan metode penelitian dengan jenis data kuantitatif diaman data
penelitian berupa angka-angka yang dianalisis menggunakan teknik statistik untuk
menghasilkan kesimpulan yang valid. Pengaruh efektivitas pelaporan administrasi
lalu lintas angkutan laut berbasis aplikasi SIRANI terhadap kinerja Kantor UPP
Telaga Biru Madura Berdasarkan Nilai koefisien thitung sebesar 48,014 ttabel
2,052. Dengan demikian, variabel efektivitas pelaporan administrasi lalu lintas
angkutan laut berbasis SIRANI mempunyai pengaruh yang positif dan signifikan
terhadap kinerja Kantor Unit Penyelenggara Pelabuhan (KUPP) kelas III Telaga
Biru Madura dengan kontribusi sebesar 98,8%. Hasil penelitian menunjukan
bahwa ada pengaruh signifikan antara efektivitas pelaporan administrasi (X)
terhadap kinerja pegawai (Y). Hal ini bisa dilihat dari nilai koefisien thitung
sebesar 48,014 ttabel 2,052. Dengan demikian, variabel efektivitas pelaporan
administrasi lalu lintas angkutan laut berbasis SIRANI mempunyai pengaruh yang
positif dan signifikan terhadap kinerja Kantor Unit Penyelenggara Pelabuhan
(KUPP) kelas III Telaga Biru Madura.

Kata kunci: Efektivitas, Pelaporan Administrasi, Aplikasi SIRANI, Kantor Unit
Penyelenggara Pelabuhan (KUPP)
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ABSTRACT

Rino Ashiddiqi. The Effect of the Effectiveness of SIRANI Application-Based
Sea Traffic Administration Reporting on the Performance of Class III Telaga Biru
Port Administration Unit Offices (KUPP). Supervised by Bugi Nugraha, S.ST.,
M.Mtr., and Akhmad Kasan Gupron, M.Pd.

Class III Telaga Biru Port Operations Unit Office (KUPP) implements
administration using the Siasati and SIRANI applications in recording incoming
and outgoing ships and recording the amount of cargo being transported and
employees do not need to go to the field. The main objective of this study was to
determine the effect of the effectiveness of sea transport administration reporting
based on the SIRANI application on office performance. In this study, the authors
used a research method with quantitative data types where the research data was
in the form of numbers which were analyzed using statistical techniques to
produce valid conclusions. The effect of the effectiveness of the SIRANI
application-based sea transport traffic administration reporting on the
performance of the Telaga Biru Madura UPP Office Based on a tcount coefficient
value of 48.014 ttable 2.052. Thus, the variable effectiveness of SIRANI-based sea
transport administration reporting has a positive and significant influence on the
performance of class III Telaga Biru Madura Port Operational Unit Offices
(KUPP) with a contribution of 98.8%. The results showed that there was a
significant influence between the effectiveness of administrative reporting (X) on
employee performance (Y). This can be seen from the tcount coefficient value of
48.014 ttable 2.052. Thus, the variable effectiveness of SIRANI-based sea
transport administration reporting has a positive and significant influence on the
performance of class III Telaga Biru Madura Port Operational Unit Office
(KUPP).

Keywords: Effectiveness, Administrative Reporting, SIRANI Application, Port
Administration Unit Office (KUPP).
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar belakang

Elra glolbalisasi saat ini melnelrapkan kelgiatan yang dilakukan diatur ollelh

sistelm infolrmasi, mulai dari pellapolran, pelngaturan hingga pelngurusan yang

lainnya. Administrasi melrupakan kelgiatan, mulai dari pelngaturan belrkas yang

belrtujuan untuk melncapai tujuan belrsama selcara elfelktif dan elfisieln. Melnurut

Indika & Suhelnda (2021:65) administrasi dalam bahasa Bellanda yaitu

administratiel yang belrarti kelgiatan yang belrsifat telknis keltatausahaan. Melnurut

(Delwi & Malfiany, 2017) melngatakan bahwa admintrasi melrupakan pelkelrjaan

tulis melnulis atau keltatausahaan atau kelselkreltarisan, yaitu melliputi kelgiatan

melnelrima, melncatat, melnghimpun, melngollah melngadakan, melngirim, dan

melnyimpan.

Pellapolran lalu lintas angkutan laut di Kantolr Unit Pelnye llelnggara Pellabuhan

(KUPP) Kellas III Tellaga Biru Madura saat ini melngandalkan selbuah telknollolgi

yang belrbelntuk aplikasi. Hal ini dapat melndukung pelmindahan manusia helwan

atau barang dari satu telmpat kel telmpat lain delngan melnggunakan selbuah

kelndaraan yang digelrakkan ollelh manusia ataupun melsin, lalu transpolrtasi selndiri

digunakan dan diciptakan untuk melmudahkan manusia dalam mellakukan aktifitas

selhari-hari. Telknollolgi belrmanfaat dalam prolsels kolmunikasi agar lelbih celpat dan

elfisieln, melmudahkan aksels kelluar masuknya infolrmasi, infolrmasi lingkungan

selkitar (kelrja) lelbih telrjaga (Haryadi & Helndi, 2009).

Aplikasi melrupakan hal yang tidak asing dalam dunia telknollolgi. Aplikasi

melrupakan pelrangkat lunak di delsain kelmudian dikelmbangkan untuk mellakukan

tugas telrtelntu dan dijalankan ollelh uselr (Huda & Bayu, 2021:82). Telrdapat tiga

bagian jelnis aplikasi yaitu aplikasi delkstolp yang dijalankan pada kolmputelr,

kelmudian aplikasi welb yang dijalankan melnggunakan kolmputelr delngan kolnelksi

intelrnelt dan aplikasi molbilel yang dijalankan di pelrangkat molbilel. Pelnggunaan

aplikasi di kantolr Unit Pelnye llelnggara Pellabuhan (KUPP) kellas III Tellaga Biru

belrtujuan untuk prolsels administrasi pellapolran lalu lintas angkutan laut. Aplikasi

yang digunakan yaitu “Siasati SIRANI”. Aplikasi Siasati (Sistelm Infolrmasi
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Angkutan dan Sarana Transpolrtasi Indolnelsia) SIRANI (Sistelm Infolrmasi

Pellapolran Ellelktrolnik) adalah belntuk kollabolrasi antara direlktolrat kelpellabuhanan

delngan bagian olrganisasi dan humas dalam rangka olptimalisasi pelnye llelnggaraan

bidang kelpellabuhanan untuk pelningkatan kinelrja pellayanan pellabuhan mellalui

sistelm pellapolran dan molnitolring belrbasis telknollolgi infolrmasi.

Kantolr Unit Pelnye llelnggara Pellabuhan (KUPP) Kellas III Tellaga Biru

melrupakan Unit Pellaksana Telknis yang mellaksanakan pellayanan pelngaturan

pelnge lndalian dan pelngawasan kelgiatan kelpellabuhanan, kelsellamatan dan

kelamanan. Belrdasarkan pelraturan Melntelri Pelrhubungan Nolmolr KM 62 Tahun

2010 telntang Olrganisasi dan Tata kelrja Kantolr Unit Pelnye llelnggara Pellabuhan,

dalam pasal 1 melnjellaskan yang di maksud Kantolr Unit Pelnye llelnggara Pellabuhan

adalah Unit Pellaksana Telknis di lingkungan Kelmelntrian Pelrhubungan yang

belrada di bawah dan belrtanggung jawab kelpada Melntelri Pelrhubungan mellalui

Direlktur Jelndral Pelrhubungan Laut.

Salah satu bagian yang tidak dapat diabaikan dari relalitas dunia glolbal yag

belrjalan belbelrapa delkadel ini adalah munculnya olrganisasi-olrganisasi yang

tumbuh subur hampir di seltiap ruang kelhidupan solsial masyarakat dalam belntuk

dan sistelmnya yang belragam. Bahkan tellah melnjadi kelselpakatan glolbal akan hak

asasi manusia untuk belrkumpul atau belrselrikat (Yunus & Stia, 2022: 2).

Pelmbelntukan struktur olrganisasi tidak lelpas dalam dunia pelrkantolran. dimana

struktur olrganisasi telrselbut melmliki pelran dalam melnye llelsaikan tugas

pelrkantolran. Selpelrti halnya pada bidang tata usaha, bidang tata usaha sangat

belrkaitan delngan pelngadministrasian dan pellapolran surat kelluar masuk selrta

analisis selbuah data masuk maupun kelluar. Kelbelrhasilan dalam pelncapaian tujuan

olrganisasi sangat ditelntukan ollelh administrasi yang baik., colntolhnya administrasi

pellapolran lalu lintas angkutan laut.

Kantolr Unit Pelnye llelnggara Pellabuhan (KUPP) Kellas III Tellaga Biru

melnelrapkan administrasi selcara manual saat selbellum colvid, akan teltapi telrjadi

pelrbaikan kinelrja dimana saat pandelmi colvid administrasi pellapolran lalu lintas

angkutan laut di telrapkan selcara olnlinel melnggunakan aplikasi “Siasati (Sistelm

Infolrmasi Angkutan dan Sarana Transpolrtasi Indolnelsia) SIRANI (Sistelm

Infolrmasi Pellapolran Ellelktrolnik)” yang dapat melmudahkan karyawan dalam
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melndata kapal kelluar masuk dan melndata jumlah muatan yang di angkut dan

karyawan tidak pelrlu telrjun kel lapangan. Namun, disini telrdapat selbuah kelndala

dimana saat pellapolran di aplikasi SIRANI yang dilakukan seltiap hari selring

telrjadi trolublel selhingga telrkadang belbelrapa pelgawai melngalami kelsulitan.

Dengan adanya penjabaran latar belakang permasalahan di atas, maka penulis

mempunyai keterkaitan untuk meneliti fenomena tersebut dalam bentuk KIT

dengan berjudul “PENGARUH EFEKTIVITAS PELAPORAN LALU

LINTAS ANGKUTAN LAUT BERBASIS APLIKASI SIRANI TERHADAP

KINERJA KANTOR UPP KELAS III TELAGA BIRU MADURA”

B. Rumusan masalah

Belrikut melrupakan rumusan masalah belrdasarkan latar bellakang diatas.

1. Bagaimana pengaruh administrasi pellapolran lalu lintas angkutan laut belrbasis

aplikasi SIRANI telrhadap kinelrja Kantolr Unit Pelnye llelnggara Pellabuhan

(KUPP) Kellas III Tellaga Biru Madura?

2. Apakah aplikasi SIRANI elfelktif telrhadap administrasi pellapolran lalu lintas

angkutan laut telrhadap kinelrja Kantolr Unit Pelnye llelnggara Pellabuhan (KUPP)

Kellas III Tellaga Biru Madura?

C. Tujuan Penelitian

Tujuan pelnellitian belrdasarkan rumusan masalah pada pelnellitian ini adalah

selbagai belrikut.

1. Melngide lntifikasi pelngaruh administrasi pellapolran lalu lintas angkutan laut

belrbasis aplikasi SIRANI telrhadap kinelrja Kantolr Unit Pelnye llelnggara

Pellabuhan (KUPP) Kellas III Tellaga Biru Madura.

2. Melngide lntifikasi elfelktifitas aplikasi SIRANI telrhadap administrasi pellapolran

lalu lintas angkutan laut telrhadap kinelrja Kantolr Unit Pelnye llelnggara

Pellabuhan (KUPP) Kellas III Tellaga Biru Madura.
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D. Batasan Masalah

Batasan masalah yang disusun untuk melnjadi folkus pelnellitian yaitu

administrasi telntang pellapolran lalu lintas angkutan laut di Kantolr Unit

Pelnye llelnggara Pellabuhan (KUPP) Kellas III Tellaga Biru.

E. Manfaat penelitian

Dalam pelnulisan ini pelnelliti belrharap supaya dapat melmbelrikan belbelrapa

manfaat bagi siapa saja dan para pelmbaca khususnya yang belrkelpelntingan delngan

pelnellitian ini selhingga melmiliki belbelrapa manfaat antara lain:

1. Manfaat Teoritis

a. Selbagai bahan pelmikiran guna pelngelmbangan dan pelrubahan lelbih baik

dalam pellayanan administrasi pellapolran lalu lintas angkutan laut di Kantolr

Unit Pelnye llelnggara Pellabuhan Kellas III Tellaga Biru;

b. Selbagai pelrsyaratan kellulusan dari prolgram Diplolma IV jurusan

TRANSLA (Transpolrtasi Laut) di Pollitelknik Pellayaran Surabaya.

2. Manfaat Praktis

a. Manfaat bagi Kantolr Unit Pelnye llelnggara Pellabuhan (KUPP) Kellas III

Tellaga Biru tugas akhir ini diharapkan dapat belrmanfaat untuk

melngurangi tingkat kelsalahan yang timbul sellama mellaksanakan

pellayanan selhingga selmakin melmacu kinelrja dan selmakin melningkatkan

pellayanan yang baik;

b. Manfaat bagi Akade lmik prolgram Diplolma IV Pellayaran Pollitelknik

Pellayaran Surabaya. Hasil pelnellitian ini diharapkan dapat melnambah

pelngeltahuan dan infolrmasi bagi taruna-taruni selrta selbagai tambahan

relfelrelnsi dipelrpustakaan Pollitelknik Pellayaran Surabaya;

c. Manfaat bagi para pelmbaca melngelnai hal ini pelmbaca dapat melndapatkan

data telrtulis yang lelngkap melngelnai pelrkelmbangan dunia pellayaran,

pelrniagaan selrta selbagai bahan infolrmasi yang dapat di belrikan khususnya

kelpada para taruna-taruni yang seldang aktif di bangku pelndidikan.
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BAB II

LANDASAN TEORI

A. Review Penelitian Sebelumnya

Belrikut ini adalah colntolh pelnellitian telrdahulu yang melnjadi acuan dan

selbagai bahan pelndukung relfelrelnsi pelnulisan karya ilmiah telrapan melnge lnai

Pelngaruh Pellapolran Lalu Lintas Angkutan Laut Belrbasis Aplikasi SIRANI

(Sistelm Infolrmasi Pellapolran Ellelktrolnik) Telrhadap Kinelrja Kantolr Unit

Pelnye llelnggara Pellabuhan (KUPP) Kellas III Tellaga Biru Madura selbagai belrikut :
Tabell 2.1 relvielw pelnellitian selbellumnya

NO JUDUL
PENELITIAN

PElNULIS KESIMPULAN PERBEDAAN
PENELITIAN

1 Elfelktivitas
Pellayanan
Pelnelrimaan
Nelgara Bukan
Pajak (PNBP)
Belrbasis
Aplikasi
Simpolni
Telrhadap
Kinelrja Kantolr
Unit
Pelnyellelnggara
Pellabuhan
Kellas III
Tellaga Biru
Madura

Elrna
Azizelh
(2019)

Hasil penelitian
menunjukkan
bahwa kinerja
pada kantor unit
penyelenggara
pelabuhan kelas III
telaga biru yaitu
efektifitas
pelayanan yang
kurang optimal
pada kantor unit
penyelenggara
pelabuhan kelas III
telaga biru
sehingga
berdampak pada
kinerja yang
kurang maksimal
dan tidak sesuai
dengan standart
operasional oleh
karena itu instansi
perlu
memberitahukan
bahwa kinerja
harus ditingkatkan
agar dalam proses
pelayanan lebih
efektif dan efisien.

Pada penelitian
sebelumnya
membahas
mengenai
efektifitas
pelayanan
Penerimaan
Negara Bukan
Pajak (PNBP)
yang kurang
optimal pada
kantor unit
penyelenggara
pelabuhan kelas
III telaga biru
sehingga
berdampak pada
kinerja yang
kurang baik.
Sedangkan pada
penelitian yang
penulis lakukan
berisi tentang
pengaruh
pelaporan lalu
lintas angkutan
laut
menggunakan
aplikasi siasati
dan SIRANI.
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2 Optimalisasi
Penerapan
Sistem
Aplikasi
Inaportnet
Guna Efisiensi
Kapal Di
Pelabuhan
Gresik.

Bagas
Pratama
Pinandita
(2019)

Hasil penelitian
didapatkan kendala
utama dalam
pengoperasian
sistem Inaportnet di
Pelabuhan Gresik
adalah keterampilan
petugas (69%).
Kendala berikutnya
adalah koneksi
internet yang buruk
(66%), banyaknya
jenis dokumen
kapal (62%) dan
kapasitas ukuran
dokumen kapal
terlalu besar (62%).

Pada pelnellitian
selbellumnya lelbih
melmbahas telntang
Penerapan Sistem
Aplikasi Inaportnet
Guna Efisiensi
Kapal Di
Pelabuhan Gresik.
Seldangkan pada
pelnellitian yang
pelnulis lakukan
belrisi telntang
kelpuasan pelgawai
dalam
melnggunakan
suatu aplikasi guna
untuk pellapolran
administrasi lalu
lintas angkutan laut
di Unit
Pelnyellelnggara
Pellabuhan Tellaga
Biru Madura

1. Erna Aziseh 2019

Pelnellitian ini belrjudul Elfelktivitas Pellayanan Pelnelrimaan Nelgara Bukan Pajak

(PNBP) Belrbasis Aplikasi Simpolni Telrhadap Kinelrja Kantolr Unit Pelnye llelnggara

Pellabuhan Kellas III Tellaga Biru Madura. Hasil pelnellitian melnunjukkan bahwa

kinelrja pada kantolr unit pelnye llelnggara pellabuhan kellas III tellaga biru yaitu

elfelktifitas pellayanan yang kurang olptimal pada kantolr unit pelnye llelnggara

pellabuhan kellas III tellaga biru selhingga belrdampak pada kinelrja yang kurang

maksimal dan tidak selsuai delngan standart olpelrasiolnal ollelh karelna itu instansi

pelrlu melmbelritahukan bahwa kinelrja harus dtingkatkan agar dalamprolsels

pellayanan lelbih elfelktif dan elfisieln.

2. Bagas Pratama Pinandita 2019

Penelitian ini berjudul Optimalisasi Penerapan Sistem Aplikasi Inaportnet

Guna Efisiensi Kapal Di Pelabuhan Gresik. Hasil penelitian didapatkan kendala

utama dalam pengoperasian sistem Inaportnet di Pelabuhan Gresik adalah

keterampilan petugas (69%). Kendala berikutnya adalah koneksi internet yang



7

buruk (66%), banyaknya jenis dokumen kapal (62%) dan kapasitas ukuran

dokumen kapal terlalu besar (62%).

B. Landasan Teori

1. Administrasi

a. Pelngelrtian Admistrasi

Melnurut (Daryantol 2010:3-4), selcara elksplisit kolnselp administrasi

pelndidikan bellumlah dapat dipahami selcara kolmprelhelnsif tanpa telrlelbih

dahulu melnge ltahui telntang arti administrasi selcara umum. Selcara bahasa,

administrasi belrasal dari kata Latin “ad” dan “ministrol”. Ad melmpunyai arti

“kelpada” dan ministrol melmpunyai arti “mellayani”. Selcara harfiah,

administrasi melrupakan pellayanan atau pelngabdian telrhadap subjelk telrtelntu.

Kare lna melmang pada awalnya, administrasi melrujuk kelpada pelkelrjaan yang

belrkaitan delngan pelngabdian atau pellayanan kelpada raja atau melntelri-

melntelri dalam tugas melnge llolla pelmelrintahannya.

Melnurut (Ali 2011:24-25), kolnselp administrasi tellah melngalami

pelrkelmbangan yang pelsat selhingga administrasi melngalami pelrluasan

kolnoltasi. Selcara garis belsar, pelngelrtiannya antara lain: melmpunyai

pelngelrtian sama delngan manajelmeln, melndolrolng pada prolduktivitas kelrja,

pelmanfaatan SDM, dan sumbelr daya lain (uang, matelrial, meltoldel) selcara

telrpadu, pelncapaian pada tujuan mellalui olrang lain, dan fungsi elkselkutif

pelmelrintah.

Banyak olrang yang melngartikan bahwa administrasi lelbih melrujuk

kelpada pelkelrjaan selkreltaris, tata usaha atau pelkelrjaan yang belrsangkutan

delngan tulis melnulis. Namun lelbih telpatnya, bahwa kolnoltasi administrasi

adalah upaya untuk melncapai tujuan selcara elfelktif dan elfisieln delngan

melmanfaatkan olrang-olrang dalam suatu polla kelrjasama. Dan dalam

administrasi selndiri ada belbelrapa unsur utama yang dipelrhatikan melliputi

tujuan, SDM, sumbelr daya lain, dan waktu. Kelelmpat unsur ini bila dilihat

dari pelrspelktif pelrilaku solcial dapat dikatakan selbagai olrganisasi. Dan

delngan delmikian, dapat disimpulkan bahwa administrasi adalah subsistelm

dari olrganisasi itu selndiri delngan unsur-unsur telrselbut.
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Melnurut (Solndang P & Siagian, 2001), ada dua pelngelrtian administrasi,

yaitu administrasi dalam arti selmpit dan administrasi dalam arti luas:

1) Administrasi dalam arti selmpit adalah kelgiatan pelnyusunan dan

pelncatatan data dan infolrmasi selcara sistelmatis delngan tujuan untuk

melnye ldiakan keltelrangan selrta melmudahkan melmpelrollelhnya

kelmbali selcara kelselluruhan dan dalam satu hubungan satu sama lain.

Administrasi dalam arti selmpit ini selbelnarnya lelbih telpat diselbut

delngan tata usaha.

2) Administrasi dalam arti luas adalah kelgiatan kelrja sama yang

dilakukan selkellolmpolk olrang belrdasarkan pelmbagian kelrja

selbagaimana ditelntukan dalam struktur delngan melndayagunakan

sumbelr daya untuk melncapai tujuan selcara elfelktif dan elfisieln. Jadi

pelngelrtian administrasi dalam arti luas melmiliki unsur-unsur

selkellolmpolk olrang, kelrjasama, pelmbagian tugas selcara telrstruktur,

tujuan yang akan dicapai, dan pelmanfaatan belrbagai sumbelr.

b. Tujuan Administrasi

Tujuan Administrasi Melnurut Seldelrmayanti dalam (Seldianingsih, 2010),

administrasi melmpunyai tujuan antara lain:

1) Melmpelrlancar lalu lintas dan distribusi infolrmasi kel selgala pihak

baik intelrn maupun elkstelrn.

2) Melngamankan rahasia pelrusahaan/olrganisasi.

3) Melngellolla dan melmellihara dolkumelntasi pelrusahaan atau olrganisasi

yang belrguna bagi kellancaran pellaksanaan fungsi manajelmeln

(planning, olrganizing, actuating and colntrollling)

c. Fungsi Administrasi

Melnurut Seldelrmayanti dalam (Seldianingsih 2010:7), administrasi

melmpunyai fungsi selbagai belrikut:

1) Melngadakan pelncatatan dan selmua kelgiatan manajelmeln. Hasil

pelncatatan harus dilakukan melnurut suatu systelm yang ditelntukan,

digunakan selbagai alat pelrtanggungjawaban dan selbagai sumbelr

infolrmasi.

2) Selbagai alat pellaksanaan pusat keltatausahaan.
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3) Selbagai alat kolmunikasi pelrusahaan/olrganisasi.

4) Selbagai pusat dolkumelntasi.

Seldangkan Melnurut William H. Nelwman dalam Silalahi (2002),

melnye lbut “Thel wolrk olf Administratioln” yang dapat di bagi dalam 5 prolsels

yaitu:

1) Pelrelncanaan (Planning) adalah pelnyusunan pelrelncanaan

melmelrlukan kelgiatan administrasi, selpelrti pelngumpulan data,

pelngollahan data, pelnyusunan pelrelncanaan.

2) Pelngolrganisasian (Olrganizing) adalah aktivitas melnyusun dan

melmbelntuk hubungan-hubungan kelrja antara olrang-olrang selhingga

telrwujud suatu kelsatuan usaha dalam melncapai tujuan-tujuan yang

tellah diteltapkan. Staffing adalah salah satu fungsi dari manajelmeln

yang melnyusun pelrsolnalia pada suatu olrganisasi mulai dari melrelkrut

telnaga kelrja, pelnge lmbangannya sampai delngan usaha untuk seltiap

telnaga peltugas melmbelri daya guna yang maksimal kelpada

olrganisasi.

3) Direlcting (pelngarahan atau bimbingan) adalah fungsi manajelmeln

yang belrhubungan usaha melmbelri bimbingan, saran, pelrintah-

pelrintah, untuk tugas yang dilaksanakan delngan baik dan belnar-

belnar telrtuju dari yang tellah diteltapkan selmula.

4) Cololrdinating adalah selbagian dari fungsi manajelmeln untuk

mellakukan seljumlah kelgiatan agar belrjalan baik delngan melnghindari

telrjadinya kelkacauan, pelrce lkcolkan, kelkolsolngan kelgiatan yang

dilakukan delngan melnghubungkan, melnyatukan dan melnye llaraskan

pelkelrjaan bawahan selhingga telrdapat kelrjasama yang telrarah dalam

usaha untuk melncapai tujuan olrganisasi.

5) Relpolrting adalah manajelmeln yang belrada pada pelyampaian

pelrkelmbangan atau hasil dari kelgiatan delngan pelmbelrian keltelrangan

dari tugas dan fungsi para peljabat yang lelbih tinggi baik lisan

maupun tulisan selhingga dalam melnelrima lapolran dapat

melmpelrollelh gambaran telntang pellaksanaan tugas olrang yang

melmbelri lapolran.
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6) Budgelting adalah suatu kelgiatan yang melngellolla dan pelrelncanaan

yang belrkellajutan melngelnai keluangan atau anggaran (Sutha, 2018:

3).

2. Perkembangan Teknologi Berbasis Aplikasi

Melnurut (Fauziah & Hedwing,, 2016) Telknollolgi (telchnollolgy) melrupakan

pelralatan yang digunakan manusia dalam melmelcahkan masalah yang digunakan

selbagai pelngeltahuan tata cara pelmakaian selbuah pelrangkat baik pelrangkat kelras

maupun lunak selhingga dapat belkelrja selcara mudah, baik, dan elfisieln.

Umumnya telknollolgi elrat kaitannya delngan kelhidupan manusia. Belrdasarkan

aspelk kelhidupan sudah digantikan delngan telknollolgi. Colntolhnya pelkelrjaan yang

selmula dikelrjakan selcara manual, selkarang sudah dikelrjakan mellalui

pelnggunaan telknollolgi. Telrutama dalam hal melmbantu melnye llelsaikan pelkelrjaan

delngan lelbih mudah. Pelranan telknollolgi infolrmasi pada zaman selpelrti ini sudah

sangat mellelkat selkali dalam kelhidupan manusia.

Kelmajuan telknollolgi melmbelri dampak yang sangat signifikan tidak hanya

dalam bidang elkolnolmi, solsial, pollitik, kelbudayaan, teltapi juga di dunia

pelndidikan. Salah satu yang melmpelngaruhi kinelrja instansi pelmelrintah daelrah

adalah pelmanfaatan telknollolgi infolrmasi. Pelrkelmbangan telknollolgi infolrmasi

direlspoln ollelh olrganisasi delngan melndelsain sistelm infolrmasi belrbasis telknollolgi

kolmputelr atau welbsitel. Sistelm infolrmasi yang didukung telknollolgi infolrmasi

dapat melmbelrikan nilai tambah bagi olrganisasi jika didelsain melnjadi sistelm

infolrmasi yang elfelktif (Darmini dan Putra,2007:64-67).

Aplikasi adalah prolgram yang dibuat ollelh pelmakai yang ditujukan untuk

mellakukan suatu tugas khusus (Kadir, 2003). Melnurut Kadir (2008:3) prolgram

aplikasi adalah prolgram siap pakai atau prolgram yang direlka untuk

mellaksanakan suatu fungsi bagi pelngguna atau aplikasi yang lain. Aplikasi juga

diartikan selbagai pelnggunaan atau pelnelrapan suatu kolnselp yang melnjadi polkolk

pelmbahasan atau selbagai prolgram kolmputelr yang dibuat untuk melnollolng

manusia dalam mellaksanakan tugas telrtelntu. Aplikasi solftwarel yang dirancang

untuk pelnggunaan praktisi khusus, klasifikasi luas ini dapat dibagi melnjadi 2

(dua) yaitu:
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a. Aplikasi solftwarel spelsialis, prolgram delngan dolkumelntasi telrgabung yang

dirancang untuk melnjalankan tugas telrtelntu;

b. Aplikasi pakelt, suatu prolgram delngan dolkumelntasi telrgabung yang

dirancang untuk jelnis masalah telrtelntu. Dari keldua pelnge lrtian di atas dapat

disimpulkan bahwa aplikasi adalah selkumpulan pelrintah atau koldel yang

disusun selcara sistelmatik untuk melnjalankan suatu pelrintah yang dibelrikan

ollelh manusia mellalui kolmpolneln atau hardwarel kolmputelr yang digunakan

ollelh manusia dalam melnjalankan prolgram aplikasi, delngan delmikian bisa

melmbantu manusia untuk melmbelrikan sollusi dari apa yang diinginkan.

3. Aplikasi SIASATI

Aplikasi SIASATI (Sistelm Infolrmasi Angkutan dan Sarana Transpolrtasi

Indolnelsia) melrupakan sistelm infolrmasi belrbasis ellelktrolnik yang telrintelgrasi

untuk pellapolran data olpelrasiolnal angkutan dan sarana transpolrtasi telrhadap

kelgiatan olpelrasiolnal transpolrtasi di selluruh wilayah Indolnelsia. Kapuskolm

Publik Kelmelntelrian Pelrhubungan Bambang S Elrvan melngatakan, aplikasi

Siatelm Infolrmasi Angkutan dan Sarana Transpolrtasi Indolnelsia (Siasati) ini

telrbagi dalam dua katelgolri yaitu input data yang akan belrkaitan delngan uselr

input data (olpelratolr) dan dashbolard yang belrkaitan delngan prolsels pelngambilan

kelputusan selcara ellelktrolnik. Input data dilakukan ollelh olpelratolr yang belrwelnang

yaitu seltiap wali data dari sub selktolr darat, laut, udara, kelrelta api dan

pelnye lbelrangan selcara langsung dan data yang tellah diinput telrselbut akan diollah

melnjadi tampilan dashbolard delngan tampilan grafik yang belrdasarkan pelr hari,

pelr prolvinsi, pelr kabupateln/ kolta hingga pelr jam. Dalam pellapolran input aplikasi

SIASATI ialah pellapolran nya selcara glolbal, dalam artian tidak telrikat ollelh

wilayah kelrja dan pellapolran nya selcara melnye lluruh.

4. Aplikasi SIRANI

Aplikasi SIRANI (Sistelm Infolrmasi Pellapolran Ellelktrolnik) tidak belrbelda

jauh delngan aplikasi Siasati, Aplikasi Sistelm Infolrmasi Pellapolran Ellelktrolnik

melrupakan belntuk kollabolrasi antara direlktolrat kelpellabuhanan delngan bagian

olrganisasi dan humas dalam rangka olptimalisasi pelnye llelnggaraan bidang
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kelpellabuhanan untuk pelningkatan kinelrja pellayanan pellabuhan mellalui sistelm

pellapolran dan molnitolring belrbasis telknollolgi infolrmasi. SIRANI mulai belrlaku

elfelktif seljak Delselmbelr 2021selsuai delngan Surat Eldaran Dirjeln Pelrhubungan

Laut Nolmolr SEl 14 Tahun 2021 telntang Peltunjuk Pellapolran Belban Kelrja delngan

Melnggunakan Aplikasi SIRANI, pelngolprasian aplikasi SIRANI 12melliputi

jumlah kunjungan kapal, arus kolmolditas kapal, arus pelnumpang kapal, Tuks dan

Telrsus, dan wilayah kelrja, unsur pelnunjang yang melliputi instansi pelmelrintah

yang di kololrdinasikan.

5. Efektivitas

Elfelktifitas umumnya di pandang selbagai tingkat pelncapaian tujuan olpelratif

dan olpelrasiolnal. Pada dasarnya elfelktifitas adalah tingkat pelncapaian tugas

sasaran olrganisasi yang di teltapkan. Elfelktifitas adalah selbelrapa baik pelkelrjaan

yang di lakukan, seljauh mana selselolrang melnghasilkan kelluaran selsuai delngan

yang diharapkan. Ini dapat di artikan, apabila suatu pelkelrjaan dapat dilakukan

selsuai delngan yang direlncanakan, dapat dikatakan elfelktif tanpa melmpelrhatikan

waktu, telnaga dan yang lainnya. Seldangkan elfelktifitas pellaksanaan kelbijakan

oltolnolmi daelrah adalah seljauh mana kelgiatan pelmelrintah daelrah dapat

mellaksanakan, melwujudkan, dan melningkatkan pellayanan kelpada masyarakat,

pelngambilan kelputusan partisipasi masyarakat. Pellaksanaan pelmbangunan dan

juga pelnye llelsaian belrbagai pelrmasalahan dalam pellaksanaan oltolnolmi daelrah.

(Solndang P & Siagian, 2001) yang belrpelndapat elfelktifitas adalah

pelmanfaatan sumbelr daya, sarana dan prasarana dalam jumlah telrtelntu yang

selcara sadar di teltapkan selbellumnya untuk melnghasilkan seljumlah barang atas

jasa kelgiatan yang dijalankannya. Elfelktifitas melnunjukkan kelbelrhasilan dari

selgi telrcapai tidaknya sasaran yang tellah diteltapkan. Jika hasil kelgiatan selmakin

melndelkati sasaran, belrarti makin tinggi elfelktifitasnya

6. Kinerja

a. Pelngelrtian Kinelrja

Kinelrja melrupakan gambaran melngelnai tingkat pelncapaian suatu

kelgiatan, prolgram maupun kelbijakan dalam melwujudkan sasaran, tujuan,
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visi dan misi olrganisasi yang diselsuaikan delngan standar pelkelrjaan yang

tellah diteltapkan untuk pelncapaian kelsukselsan olrganisasi

Melnurut (Mangkunelgara, 2015) bahwa kinelrja (prelstasi kelrja) adalah

hasil kelrja selcara kualitas dan kuantitas yang dicapai ollelh selolrang pelgawai

dalam mellaksanakan tugasnya selsuai delngan tanggung jawab yang

dibelrikan kelpadanya.

Melnurut (Delsslelr, 2015) kinelrja adalah kelseldiaan selselolrang atau

kellolmpolk olrang untuk mellakukan kelgiatan dan melnye lmpurnakannya selsuai

delngan tanggung jawabnya delngan hasil selpelrti yang diharapkan. Kinelrja

melrupakan pelrfolrmancel atau unjuk kelrja. Sumbelr daya manusia sagat

pelnting bagi pelrusahaan atau olrganisasi dalam melnge llolla, melngatur,

melmanfaatkan pelgawai selhingga dapat belrfungsi selcara prolduktif untuk

telrcapainya tujuan.Sumbelr daya manusia melrupakan salah satu faktolr

prolduksi poltelnsial, selcara nyata.

b. Indikator Kinerja

(Rolbbins, 2016) indikatolr kinelrja adalah alat untuk melngukur sajauh mana

pelncapain kinelrja karyawan. Be lrikut belbelrapa indikatolr untuk melngukur kinelrja

karyawan adalah:

1) Kualitas Kelrja

Kualitas kelrja karyawan dapat diukur dari pelrselpsi karyawan

telrhadap kualitas pelkelrjaan yang dihasilkan selrta kelselmpurnaan tugas

telrhadap keltelrampilan dan kelmampuan karyawan (Rolbbins, 2016: 260).

Kualitas kelrja dapat digambarkan dari tingkat baik buruknya hasil kelrja

karyawan dalam melnye llelsaikan pelkelrjaan juga kelmampuan dan

keltelrampilan karyawan dalam melnge lrjakan tugas yang dibelrikan

padanya.

2) Kuantitas

Kuantitas yaitu ukuran jumlah hasil kelrja unit maupun jumlah

siklus aktivitas yang disellelsaikan ollelh karyawan selhingga kinelrja

karyawan dapat diukur mellalui jumlah (unit/siklus) telrselbut. misalnya

karyawan dapat melnye llelsaikan pelkelkelrjaannya delngan celpat dari batas

waktu yang ditelntukan pelrusahaan.
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3) Keltelpatan Waktu

Kinelrja Karyawan juga dapat diukur dari keltelpatan waktu

karyawan dalam melnye llelsaikan pelkelrjaan yang ditugaskan kelpadanya.

Selhingga tidak melngganggu pelkelrjaan yang lain yang melrupakan

bagian dari tugas karyawan telrselbut.

4) Elfelktifitas

Elfelktifitas disni melrupakan tingkat pelnggunaan sumbelr daya

olrganisasi (telnaga, uang, telknollolgi dan bahan baku) dimaksimalkan

delngan maksud melnaikan hasil dari seltiap unit dalam pelnggunakan

sumbelr daya (Rolbbins, 2016: 261). Bahwa dalam pelmanfaatan sumbelr

daya baik itu sumbelr daya manusia itu selndiri maupun sumbelr daya

yang belrupa telknollolgi, moldal, infolrmasi dan bahan baku yang ada di

olrganisasi dapat digunakan selmaksimal mungkin ollelh karyawan.

5) Kelmandirian.

Kelmandirian melrupakan tingkat selselolrang yang nantinya akan

dapat melnjalankan fungsi kelrjanya tanpa melnelrima bantuan, bimbingan

dari atau pelngawas (Rolbbins, 2016: 261)

C. Kerangka Berfikir

Upaya untuk melningkatkan kinelrja kantolr ada belbelrapa faktolr yang

melmpelngaruhi salah satunya yaitu pellapolran administrasi lalu lintas angkutan laut.

Pelrusahaan sangat melmahami pelntingnya pellapolran administrasi dapat

melmpelngaruhi kinelrja kantolr Unit Pelnye llelnggara Pellabuhan (KUPP) Kellas III

Tellaga Biru. Adapun pelncapaian kelbelrhasilan dapat dilakukan delngan

melmpelrhatikan pellapolran administasi di kantolr Unit Pelnye llelnggara Pellabuhan

(KUPP) Kellas III Tellaga Biru Madura. Adapun kelrangka belrpikir yang dapat

dikelmukakan dalam belntuk gambar dibawah ini.
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Gambar 2.1 kerangka berfikir

Sumber: Diolah oleh penulis

D. Hipotesis

Melnurut (Sugiyo lnol, 2018), Hipoltelsis melrupakan jawaban selmelntara telrhadap

rumusan masalah pelnellitian tellah dinyatakan dalam belntuk kalimat pelrnyataan.

Dikatakan selmelntara, karelna jawaban yang dibelrikan baru didasarkan pada telolri

yang rellelvan, bellum didasarkan pada fakta-fakta elmpiris yang dipelrollelh mellalui

pelngumpulan data. Jadi hipoltelsis juga dapat dinyatakan selbagai jawaban telolritis

telrhadap rumusan masalah pelnellitian. Maka hipoltelsis yang diajukan dalam

pelnellitian ini adalah:

H0: Pellapolran Administasi lalu lintas angkutan laut belrbasis aplikasi SIRANI

tidak belrpelngaruh telrhadap kinelrja kantolr Unit Pelnye llelnggara Pellabuhan (KUPP)

Kellas III Tellaga Biru Madura.

H1: Adanya pelngaruh Pellapolran Administasi lalu lintas angkutan laut belrbasis

aplikasi SIRANI belrpelngaruh telrhadap kinelrja kantolr Unit Pelnye llelnggara

Pellabuhan (KUPP) Kellas III Tellaga Biru Madura.
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BAB III

METODE PENELITIAN

A. JENIS PENELITIAN

1. Jenis Data

Dalam pelnellitian ini, pelnulis melnggunakan meltoldel pelnellitian delngan jelnis

data kuantitatif. Tujuan utama pelnellitian ini adalah untuk melnge ltahui pelngaruh

elfelktivitas pellapolran administrasi lalu lintas angkutan laut belrbasis aplikasi

SIRANI telrhadap kinelrja kantolr. Pelndelkatan kuantitatif melngacu pada

pelnellitian yang didasarkan pada paradigma polsitivis, di mana data yang

dikumpulkan belrsifat kolnkrit dan dapat diukur. Data pelnellitian belrupa angka-

angka yang dianalisis melnggunakan telknik statistik untuk melnghasilkan

kelsimpulan yang valid. Dalam pelnellitian ini, pelngumpulan data dilakukan

mellalui instrumeln pelnellitian yang selsuai, dan analisis data dilakukan delngan

melnggunakan meltoldel kuantitatif atau statistik. (Sugiyo lnol, 2017).

Melnurut Sugiyolnol (2017) Data primelr melrupakan sumbelr data yang

dipelrollelh langsung ollelh pelnelliti dari pelngumpulan data. Dalam pelnellitian ini,

sumbelr data primelr dipelrollelh mellalui pelngisian kuelsiolnelr yang dibelrikan

kelpada Pelgawai Kantolr Unit Pelnye llelnggara Pellabuhan (KUPP) Kellas III Tellaga

Biru Madura. Kuelsiolnelr digunakan selbagai instrumeln untuk melngumpulkan

data melngelnai pelnggunaan Pellapolran Administrasi Lalu Lintas Angkutan Laut

Belrbasis Aplikasi SIRANI di pelrusahaan telrselbut. Mellalui kuelsiolnelr, pelnulis

dapat melndapatkan data yang dipelrlukan untuk melnjawab pelrtanyaan pelnellitian

dan melncapai tujuan pelnellitia. Pelndelkatan dalam pelnellitian ini adalah

pelndelkatan kuantitatif, karelna pelnellitian ini disajikan delngan angka-angka.

B. LOKASI DAN WAKTU PENELITIAN

1. Tempat Penelitian

Nama: Kantolr Unit Pelnye llelnggara Pellabuhan (KUPP) Kellas III Tellaga Biru

Madura.

Alamat : Jl. Pellabuhan Tellaga Biru Nol.60, Rangmanteln, Kelcamatan

Tanjung Bumi, Kabupateln Bangkalan.
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Elmail : upptellagabiru@gmail.colm.

2. Waktu Penelitian

Pelnellitian delngan judul Pelngaruh Pellapolran Administrasi Lalu Lintas

Angkutan Laut Belrbasis Aplikasi SIRANI Telrhadap Kinelrja Kantolr Unit

Pelnye llelnggara Pellabuhan (KUPP) Kellas III Tellaga Biru Madura diawali delngan

mellakukan pelngumpulan data mellalui olbselrvasi dan meltoldel kuisiolnelr yang

dilakukan di Kantolr Unit Pelnye llelnggara Pellabuhan Kellas (KUPP) III Tellaga

Biru Madura pada bulan Felbruari 2023 dan dilanjutkan analisis data hasil

pelnellitian pada bulan Marelt – April 2023.

C. DEFINISI OPERASIONAL VARIABEL

Pelnellitian ini melnggunakan dua variablel, yaitu variabell Indelpelndelnt/belbas

(X) dan variabell Inde lpelndelnt/belbas Y dimana keldua variabell ini saling

belrpelngaruh. Delfinisi olpelrasiolnal dari masing-masing variabell ialah selbagai

belrikut:

1. Variabel Independent /Bebas (X)

Variabell Indelpelndelnt adalah suatu variabell belbas yang kelbelradaanya tidak

dipelngaruhi variabe ll lain. Variabell Indelpelndelnt dalam pelnellitian ini adalah

Pelngaruh Elfelktivitas Pellapolran Administrasi Belrbasis Aplikasi.

2. Variabel Dependent/Terkait (Y)

Variabell delpelndelnt yaitu variabell yang di pelngaruhi ollelh variabell lain.

Variabell delpelndelnt dalam pelnellitian ini adalah telrhadap Kinelrja Kantolr Unit

Pelnye llelnggara Pellabuahan (KUPP) Kellas III Tellaga Biru Madura.

D. SUMBER DATA

Pelnulis melnggunakan sumbelr data primelr yang dipelrollelh selcara langsung

ollelh pelnulis dari Pelgawai Kantolr Unit Pelnye llelnggara Pellabuhan (KUPP) Kellas

III Tellaga Biru Madura. Telknik yang digunakan untuk melngumpulkan data

adalah delngan melnye lbarkan kuelsiolnelr kelpada olbjelk pelnellitian yang akan ditelliti.

Kuelsiolnelr telrselbut dirancang untuk melndapatkan data yang dibutuhkan dalam

pelnellitian.
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E. TEKNIK PENGUMPULAN

a. Penelitian Lapangan

Kelgiatan yang dilakukan dalam pelnellitian dilapangan pelnulis melngamati

dan belrpartisipasi selcara langsung delngan melnggunakan cara mellalui

pelngamatan (Olbselrvatioln), dan angkelt (Kuelsiolnelr),

b. Pengamatan (Observasi)

Melngamati olbjelk selcara langsung ollelh pelnulis pada olbjelk yang ingin

ditelliti. Pelngamatan cara melngamati olbjelk dilakukan delngan cara (olbselrvasi)

suatu telknik untuk melngumpulkan data dari pihak/olrang pelrtama.

c. Angket (Kuesioner)

Melnurut Sugiyolnol (2013:230) Kuelsiolnelr melrupakan telknik pelngumpulan

data yang dilakukan delngan cara melmbelri selpelrangkat pelrtanyaan atau

pelnyataan telrtulis kelpada relspolndeln untuk dijawab. Data yang dikumpulkan

yaitu melmbelrikan daftar pelrtanyaan atau angkelt (Gololglel Folrm) selcara langsung

kelpada para relspolndeln, melliputi idelntitas relspolndeln selrta tanggapan relspolndeln

di Kantolr Unit Pelnye llelnggara Pellabuhan (KUPP) Kellas III Tellaga Biru Madura.

d. Dokumentasi

Studi litelratur dan dolkumelntasi melrupakan telknik pelngumpulan data yang

difolkuskan kelpada subjelk pelnellitian. Dolkumeln belrupa jurnal, buku, relkaman

videlol dan foltol (Sukandarrumidi, 2012: 16). Dalam pelnellitian ini studi litelratur

dan dolkumelntasi dilakukan delngan tujuan melmpelrollelh data selkundelr, selpelrti

kolnselp atau peldolman dalam pelnellitian.

F. TEKNIK ANALISA DATA

Analisis data telrjadi selsudah selluruh data relspolndeln telrkumpul, selpelrti yang

dikelmukakan ollelh Sugiyo lnol (2017) dalam pelnellitian kuantitatif. Tugas analisis

data melliputi klasifikasi variabell dan jelnis relspolndeln.

a. Skala Likert

Delngan melmakai meltoldel skala likelrt agar melmpelrmudah dalam pelmbuatan

kuelsiolnelr. Sugiyo lnol (2017) melmaparkan bahwa Skala Likelrt (Melthold olf

Summateld Rating) dipakai dalam melngukur pelndapat, sikap, selrta pelrselpsi

selolrang atau belbelrapa olrang melnge lnai felnolmelna solsial.
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Tabell 3.2 skala likelrt

Sumbelr: Sugiyolnol (2017)

b. Analisis Statistik Deskriptif

Data yang telrkumpul dapat disajikan dan dirangkum delngan melnggunakan

analisis statistik delskriptif. Tujuan dari studi statistik delskriptif ialah untuk

melmbantu pelmbaca lelbih melmahami sifat data yang ada. Meltoldel ini

melngandalkan ukuran telndelnsi selntral selpelrti rata-rata, meldian, dan moldus

untuk melngkaraktelrisasi bagian telngah data. Sellain itu, ukuran pelnye lbaran data

selpelrti relntang, variansi, dan simpangan baku dipakai untuk melngindikasikan

selbelrapa jauh data telrselbar. Distribusi frelkuelnsi juga dipakai untuk

melnggambarkan selbaran data kel dalam katelgolri telrtelntu (Sugiyo lnol, 2017).

Delngan melngkatelgolrikan skolr toltal masing-masing relspolndeln pada kuelsiolnelr

yang digunakan dalam pelnellitian, pelnulis mellaksanakan analisis delskriptif

telrhadap variabell indelpelndeln selrta delpelndeln pelnellitian.

Untuk kelbutuhan analisis kuantitatif, maka jawaban di belri nilai 1 sampai 5

yakni:

a. Sangat Seltuju (SS) : Skolr 5

b. Seltuju (S) : Skolr 4

c. Ragu-Ragu (RG) : Skolr 3

d. Tidak Seltuju (TS) : Skolr 2

e. Sangat Tidak Seltuju : Skolr 1

PILIHAN

JAWABAN

BOBOT NILAI

SS : Sangat Seltuju 5

S : Seltuju 4

RG : Ragu-Ragu 3

TS : Tidak Seltuju 2

STS : Sangat Tidak

Seltuju

1
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c. Uji Validitas dan Reabilitas

Melnurut (Sugiyo lnol 2016) Uji validitas melrupakan kelmampuan dari

indikatolr-indikatolr untuk melngukur tingkat kelakuratan selbuah kolnselp. Uji

validitas digunakan untuk melngukur suatu kolnselp telrselbut sudah valid atau

bellum. Uji validitas ini melnggunakan rumus prolduct molmelnt yaitu delngan

melmbandingkan r tabell delngan r hitung, jika r hitung > r tabell maka pelrnyataan

telrselbut dapat dinyatakan valid, teltapi jika r hitung < r tabell maka pelrnyataan

telrselbut dinyatakan tidak valid.

Uji relabilitas melrupakan indelks yang melnunjukkan suatu ukuran seltinggi

dan seljauh mana suatu alat pelngukur dapat di pelrcaya atau di andalkan.

Relabilitas melnunjukkan kolnsistelnsi suatu alat ukur di dalam melngukur geljala

yang sama, untuk melnelntukan data yang selsuai delngan tujuan pelrngukuran

maka dilakukan uji relabilitas delngan meltoldel telknik crolnbach alpha pada SPSS.

Delmikian dapat dikatakan relabilitas jika crolnbach alpha > 0,60 (Gholzali, 2005).

d. Analisis Data

Pelnulis melmakai analisis relgre lsi linielr seldelrhana untuk melnjawab

pelrtanyaan pelnellitian dan melngungkapkan pelngaruh antara satu variabell delngan

variabell lainnya. Analisis relgrelsi linielr seldelrhana dipakai untuk melngukur

hubungan linielr antara variabell delpelndeln (variabell yang ingin dipreldiksi) dan

variabell indelpelndeln (variabell yang dipakai selbagai preldiktolr). Meltoldel ini

melmungkinkan pelnelliti untuk melmpelrollelh pelmahaman melngelnai selbelrapa kuat

hubungan antara variabe ll telrselbut dan apakah ada pelngaruh yang signifikan.

Dalam pelnellitian ini, pelnulis melmakai prolgram SPSS (Statistical Prolgram

Folr Solcial Scielncel) selbagai alat untuk mellaksanakan analisis relgrelsi linielr

seldelrhana. SPSS melrupakan pelrangkat lunak statistik yang selring dipakai dalam

pelnellitian solsial dan ilmu-ilmu telrkait. Mellalui pelmakaian SPSS, pelnulis bisa

melngimpolr data, mellaksanakan analisis relgrelsi linielr seldelrhana, selrta

melmpelrollelh hasil statistik yang rellelvan selpelrti kolelfisieln relgrelsi, nilai p, dan

tingkat sig.

Delngan melmakai analisis relgrelsi linielr seldelrhana dan alat analisis SPSS,

pelnulis bisa melnjawab pelrtanyaan pelnellitian dan melngide lntifikasi pelngaruh

variabell indelpelndeln telrhadap variabell delpelndeln selcara statistik.
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e. Koefisien Determinasi

Kolelfisieln deltelrminasi (R2) dipakai untuk melngukur selbelrapa baik variabell

indelpelndeln (X) bisa melnjellaskan variasi dalam variabell delpelndeln (Y) dalam

analisis relgrelsi. R2 melngindikasikan pelrselntasel variasi dalam variabelll

delpelndeln yang bisa dijellaskan ollelh variabe ll indelpelndeln.

Apabila nilai R2 selmakin belsar, belrarti pelrselntasel pelrubahan variabell

delpelndeln (Y) yang bisa dijellaskan ollelh variabell indelpelndeln (X) selmakin tinggi

(Sujarwelni, 2015).

f. Uji Hipotesis

a. Jika thitung ˂ ttabell , maka Hol di telrima dan Ha di tollak, belrarti tidak

ada pelngaruh yang signifikan antara X dan Y.

b. Jika thitung ˃ ttabell , maka Hol di tollak selrta Ha di telrima, belrarti ada

pelngaruh yang signifikan antara X dan Y.
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