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Bagas Yoga Adhitama Setiawan menganalisis dan meneliti penerapan sistem 

inaportnet pada prosedur perizinan keimigrasian di PT Kartika Samudra Adijaya, 

yang dibimbing oleh Dr. Indah Ayu Johanda Putri, S.E,M.Ak dan Antony 

Damanik. S.E., M.M.TR. 

Inaportnet atau dikenal dengan Indonesia Port Integrasion adalah suatu 

sistem yang bertujuan untuk mengoperasikan dan mengintegrasikan kegiatan 

pelayanan serta perizinan kapal secara daring dari instansi terkait yang terlibat 

dalam kegiatan pelabuhan. Sistem Inaportnet ini memberikan manfaat antara lain 

menjamin transparansi pelayanan kapal dan barang di pelabuhan, menjamin rasa 

keadilan pelayanan (first come first served), mempercepat penyelesaian pelayanan 

kapal dan barang, meminimalisasi biaya yang diperlukan dalam penanganan 

pelayanan kapal dan barang, meningkatkan validitas dan akurasi data yang terkait 

dengan kegiatan pelayanan kapal dan barang, dan meningkatkan daya saing 

nasional dan mendorong masuknya investasi.Tujuan Inaportnet adalah membantu 

perusahaan pelayaran dan pengguna jasa dalam pengurusan bea cukai dan sandar 

kapal di pelabuhan Indonesia. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh 

penerapan sistem inaportnet terhadap proses clearance in dan out kapal di PT 

Kartika Samudra Adijaya Metode menggunakan analisis regresi linear sederhana. 

Adapun sampel dalam penelitian ini berjumlah 30 responden. Pengumpulan data 

menggunakan kuesioner. Hasil penelitian ini menunjukkan setiap penambahan 1% 

nilai penerapan sistem inaportnet maka proses clearance in dan out kapal akan 

bertambah sebesar 0,250. Koefisien regresi tersebut bernilai positif, sehingga 

dapat dikatakan bahwa arah pengaruh penerapan sistem inaportnet (variabel X) 

terhadap Proses clearance in dan out kapal (variabel Y) adalah positif. Dan 

berdasarkan nilai signifikansi yang diperoleh dari tabel diatas dapat disimpulkan 

bahwa variabel penerapan sistem inaportnet (X) berpengaruh terhadap variable 

proses clearance in dan out kapal (Y). 

 

 

Kata Kunci: Penerapan sistem inaportnet, Proses clearance in dan out kapal 
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Indonesia Port Integration is a system that aims to operate and integrate online 

ship service and licensing activities from relevant agencies involved in port 

activities. This Inaportnet system provides benefits, including ensuring 

transparency of ship and goods services at ports, guaranteeing a sense of fairness 

of service (first come first served), speeding up the completion of ship and goods 

services, minimizing costs required in handling ship and goods services, 

increasing data validity and accuracy. which are related to ship and goods 

service activities, and increase national competitiveness and encourage 

investment inflow. The aim of Inaportnet is to assist shipping companies and 

service users in processing customs and berthing ships at Indonesian ports. This 

research aims to determine the effect of implementing the inaportnet system on the 

ship in and out clearance process at PT Kartika Samudra Adijaya. The method 

uses simple linear regression analysis. The sample in this study consisted of 30 

respondents. Data collection uses a questionnaire. The results of this research 

show that for every 1% increase in the value of implementing the inaportnet 

system, the ship in and out clearance process will increase by 0.250. The 

regression coefficient is positive, so it can be said that the direction of influence of 

implementing the inaportnet system (variable X) on the ship in and out clearance 

process (variable Y) is positive. And based on the significance value obtained 

from the table above, it can be concluded that the variable implementing the 

inaportnet system (X) influences the variable in and out of the ship clearance 

process (Y). 

 

BAGAS YOGA ADHITAMA SETIAWAN conducted an analysis and study on 

the implementation of the Inaportnet system in immigration licensing procedures 

at PT Kartika Samudra Adijaya, under the guidance of Dr. Indah Ayu Johanda 

Putri, S.E,M.Ak, and Antony Damanik, S.E., M.M.TR. 
 

Keywords : Implementation of Inaportnet system, Vessel clearance in and out 

processes 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

 

Indonesia merupakan negara kepulauan yang terdiri atas 17.000 

pulau membentang dari Sabang sampai Merauke, dan memiliki persentase 

lautan lebih luas dibandingkan dengan daratannya yaitu 70 persen terdiri 

atas lautan dan 30 persen terdiri dari daratan (Siregar et al., 2024). 

Indonesia merupakan negara yang strategis dapat dilihat dari letak 

geografisnya, negara ini berada diantara dua samuda yaitu Samudra Hindia 

dan Samudra Pasifik. Indonesia juga berada diantara dua benua yaitu 

Benua Asia dan Benua Australia. Akibat dari letak yang strategis, 

Indonesia menjadi jalur perdangangan internasional . 

Pemanfaatan posisi tersebut, Indonesia memaksimalkan dalam 

bidang transportasi laut dengan kapal-kapal niaga. Kapal menjadi sarana 

utama karena sangat efektif dan efisien, dengan biaya yang lebih ekonomis 

jika dibandingkan dengan transportasi lain serta dari berbagai sarana 

transportasi kapal dalam membawa, mengirimkan barang, penumpang dan 

hewan dalam volume yang besar. Dengan keuntungan tersebut, 

kelangsungan sistem transportasi laut berperan penting dalam efektifitas 

bisnis perdagangan domestik maupun internasional. Transportasi laut 

seperti kapal laut menjadi alternatif utama dalam mendukung mobilitas 

penumpang dan barang antara pulau-pulau yang berbeda serta menjadi 

pengembembangan industri martim yang ada di Indonesia. 
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Popu llasi masyarakat yang pelsat, indulstri yang kian belrkelmbang, 

melnjadikan pelran transportasi pelnting u lntu lk melndulkulng kelgiatan indu lstri. 

Delngan pe lrke lmbangan indulstri, pelrmintaan akan layanan dalam pellayaran 

akan telru ls belrlanju lt dan selbagai hasilnya pelrulsahaan pellayaran akan 

belrsaing selcara intelnsif u lntu lk dapat melnarik para konsu lmeln. Syarat 

seldelrhana agar pelrulsahaan pellayaran delngan muldah melndapat konsu lmeln 

mellalu li kelmampulan pelrulsahaan u lntu lk melnyeldiakan jasa selsulai delngan 

pelrmintaan konsu lmeln. 

Melnu lru lt Indah Ayu l  & Trisnowati R (2022) Ke lage lnan adalah 

hu lbu lngan belrkelku latan selcara hu lku lm yang telrjadi bilamana dula pihak 

belrselpakat melmbulat pelrjanjian dimana salah satul pihak  yang 

dinamakan “pelmilik”. Jasa kelagelnan kapal melrulpakan salah satul jasa yang 

ditawarkan olelh pe llaku l  ulsaha pellayaran. Pasal 1 ayat 1 Pelratu lran 

Pe lmelrintah Nomor 31 Tahu ln 2021 telntang Pelnyellelnggaraan Bidang 

Pellayaran melnyatakan: Ulsaha kelage lnan kapal adalah kelgiatan ulsaha u lntu lk 

melngu lruls kelpelntingan kapal-kapal pelru lsahaan angkultan lau lt asing 

dan/ataul dalam nelgelri sellama belrada di dalam nelgelri. Indonelsia. Ayat 2 

Melnyatakan Pelru lsahaan Angku ltan Lau lt Nasional adalah pelru lsahaan 

maritim yang belropelrasi di wilayah pelrairan Indonelsia dan/ataul kel dan 

dari pellabulhan di lular nelgelri, yang belrbadan hu lku lm telrdaftar di Indonelsia. 

Seldangkan me lnu lru lt Lelsmini elt al. (2022), Pelru lsahaan kelagelna 

kapal melrulpakan ageln yang belrtanggu lng jawab ulntulk melngatulr kellu lar 

dan masu lknya se lrta pelngiriman dan kargo pada pe llabu lhan dan 

belkelrjasama atas nama pelru lsahaan pellayaran yang ada didulnia. Kelagelnan 
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kapal melmpulnyai tulgas u ltamanya adalah melngulru ls selgala se lsu latu l yang 

dibu ltu lhkan olelh kapal dan melngu lru ls prosels clelarancel in (keldatangan 

kapal) dan clelarancel  ou lt (kelbe lrangkatan kapal). Tulgas yang telrmasulk 

dalam jasa kelage lnan kapal pellayanan awak kapal, pelmelliharaan kapal, 

pelrbaikan kapal, dan pelnyeldiaan kelbu ltu lhan kapal, pelngulru lsan bongkar 

dan mu lat, dan lashing kapal. Ulntulk melnangani kelpelntingan kapal-kapal 

milik pellaku l u lsaha angkultan lault nasional mau lpu ln intelrnasional sellama 

belrada di Indonelsia, kelagelnan kapal melru lpakan su latu l jasa yang 

ditawarkan u lntu lk melwakili pelrulsahaan-pelrulsahaan telrselbult. 

Su latu l kapal yang akan mellaksanakan masulk atau l ke llu lar dari 

lingku lngan pellabulhan melmelrlulkan belrbagai layanan dan wajib melngikulti 

atulran saat belrada di pellabulhan tuljulan. Atulran ini belrlaku l ulntulk kapal 

yang mellaksanakan kelgiatan clelarancel in mau lpu ln kapal yang 

mellaksanakan kelgiatan clelarancel oult. Delngan pelnjellasan seldelrhana kapal 

tidak dipelrkelnankan ke llu lar masu lk selmbarangan. Maka dari itu l telrdapat 

pellayanan jasa kelagelnan kapal ulntulk melngope lrasikan kapal-kapal pada 

saat belrada di pellabulhan tuljulan. 

Belgitulpuln delngan PT. Kartika Samuldra Adijaya melrulpakan salah 

satu l pelrulsahaan yang be lrge lrak di bidang ke lagelnan kapal yang mana 

melnangani kelgiatan prosels pelnyandaran kapal dari clelarancel in hingga 

cle larancel oult. Prosels clelarancel in dan clelarancel ou lt melru lpakan salah 

satul prosels pelngellolaan kelsellamatan kapal yang mana haru ls diwulju ldkan 

mellaluli pelmelriksaan yang belrkala dan melmpelrhatikan kelndala-kelndala 

yang haru ls dihadapi, selhingga telrcapainya tu lju lan yang maksimal bagi 
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sulatul pelru lsahaan pellayaran. me lnu lru lt Aini, R., Siantulri, I., & Nofandi, F. 

(2021). Telrdapat banyak selkali pellabu lhan di Indonelsia, dan agar 

opelrasionalnya belrhasil, pellabulhan telrselbult pelrlu l didu lku lng ole lh sistelm 

yang canggih. Sistelm informasi pellabu lhan onlinel re lal-timel Inaportnelt 

tellah dilulnculrkan Kelmelntelrian Pelrhu lbu lngan (Ke lmelnhu lb). Pada saat ini, 

pelmelrintah tellah melndulkulng pelrkelmbangan maritim Indonelsia delngan 

melnyeldiakan sistelm inaportnelt yang mana melmiliki fulngsi pellayanan 

pellaporan kondisi ulmulm kapal. Hal ini, mellipulti pelngelcelkan dokulmeln 

kapal, doku lme ln awak kapal, dan mu latan kapal gu lna dapat dikeltahu li 

bahwasanya kapal telrselbult tellah dinyatakan laik lau lt dan siap ulntu lk 

belrlayar. 

Kelgiatan yang telrkait de lngan izin masu lk dan kellu lar telrkait elrat 

delngan sistelm inaportnelt. Dalam rangka melningkatkan kapasitas, 

Inaportnelt (Indonelsia Port Intelgration) melru lpakan portal elle lktronik 

telrbu lka dan tidak melmihak yang melmulngkinkan pe lrtulkaran data dan 

informasi layanan kelpellabu lhanan selcara ce lpat, aman, neltral, dan mu ldah. 

Telrinte lgrasi de lngan instansi pelmelrintah telrkait, badan ulsaha pellabu lhan, 

dan pe llaku l indu lstri logistik. Komulnitas logistik di Indonelsia sangat 

kompeltitif. Selbulah sistelm onlinel yang diselbu lt Inaportnelt digu lnakan u lntulk 

bongkar mu lat kargo, se lrta izin masulk dan kellu lar. Pihak-pihak selpe lrti 

Otoritas Pellabulhan, Badan Ulsaha Pellabulhan, Syahbandar, 

Pelrulsahaan/Ageln Pellayaran, Jasa Pelngellola Transportasi, dan Pelrulsahaan 

Bongkar Mulat telrlibat dalam pelnelrapan Inaporntnelt. (Malisan elt al., 2019) 
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Pelratulran Melntelri Pelrhu lbu lngan Re lpu lblik Indonelsia Nomor 157 

Tahuln 2015 telntang pe lnelrapan inaportnelt u lntu lk pellayanan kapal dan 

barang di pellabulhan melnyatakan bahwa Pelratulran Melntelri Pelrhu lbu lngan 

telntang pe lnelrapan inaportnelt u lntu lk pellayanan kapal dan barang di 

pellabulhan haru ls diteltapkan selcara belrulrultan, melmbelrikan pellayanan kapal 

dan barang selcara e lfelktif dan elfisie ln delngan mellibatkan instansi dan 

pelmangku l kelpelntingan di pe llabu lhan mellaluli satu l sistelm pellayanan 

telrpadul belrbasis intelrnelt. 

Melnu lru lt Romanda (2020) Pellabu lhan pu ln belrfulngsi sama. Kapal- 

kapal yang akan dibelrangkatkan pasti tadinya akan sandar di sulatul telmpat 

yang kokoh dan aman dari gellombang air,selmelntara barang pelrbe lkalan 

atau l komoditas-komoditas dagang diangku lt kel dalam kapal. Pellabu lhan 

belrpelran sangat pelnting u lntu lk belrfu lngsinya prosels layanan kapal dan 

kellu lar masulknya barang selkaligu ls pelnyeldian fasilitas yang belrtu lju lan 

u lntu lk melmpelrlancar kelgiatan yang telrdapat di pellabu lah. Dalam 

pe llaksanaan seltiap tahuln pellabu lhan haru ls melmiliki pelningkatkan dan 

pelnambahan fasilitas sarana dalam aspelk pellayanan jasa pe llabu lhan di 

dalam ru lang lingkulp pellabu lhan, dikarelnakan adanya pelningkatan lingku lp 

kinelrja pellayanan jasa kelagelnan kapal olelh pelru lsahaan. 

Pellabu lhan Samarinda telrdapat PT. Kartika Samuldra Adijaya yang 

ada di Kalimantan telruls melmpelrbaiki u lntulk melngelmbangkan dan melnata 

kinelrja pellabulhan agar melmelnu lhi kelbultulhan pellayanan delngan selbaik 

mu lngkin selrta melnye llelsaikan delngan pelrkelmbangan telknologi dan 

elkonomi yang telru ls belrkelmbang. Sistelm manajelmeln di dalam pellabulhan 
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melmelrlu lkan dulkulngan sistelm informasi yang telrbaharu lkan agar dapat 

melngolah data masulk dan kellular selcara elfe lktif dan elfisieln. 

Belrdasarkan analisis yang dilakulkan ulntulk pelnanganan dokulmeln 

kapal gu lna kellancaran cle larancel  in dan clelarancel oult pada PT. Kartika 

Samu ldra Adijaya, melnyatakan bahwa pada prakrelk yang ada di lapangan 

telrdapat lambatnya pelnanganan clelarancel in dan clelarancel iult kapal 

selring telrjadi pelrmasalahan yaitul kapal yang masulk dan kellular Pellabulhan 

melngalami keltelrlambatan yang diselbabkan olelh lambatnya ageln kapal 

dalam melnyiapkan doku lmeln yang melnjadi syarat u lntu lk masulk dan 

kellularnya kapal selsulai delngan atulran Pellabulhan itul belrada. 

Pada saat pelne lliti mellaksanakan praktelk darat (PRADA) di PT. 

Kartika Samuldra Adijaya melndapati adanya keltelrlambatan saat prosels 

clelarancel in dan clelarancel oult selhingga belrpe lngaru lh te lrhadap 

ke lbelrangkatan kapal yang melnjadikan kapal melngalami keltelrlambatan 

dibandingkan delngan waktu l yang tellah dijadwalkan. Hal ini, telrjadi dalam 

pelnelrapan sistelm inaportnelt. Belrdasarkan stuldi kasuls yang ada se lrta 

mellalu li pelngamatan pelnu llis pada saat mellaksanakan prakte lk darat di 

PT.Kartika Samuldra Adijaya telrdapat pe lngaru lh sistelm inaportnelt yang 

belrdampak pada prosels cle larancel in dan clelarancel ou lt. Belrdasarkan latar 

bellakang telrselbu lt pelnullis telrtarik telrtarik melmbulat pelnellitian delngan juldu ll 

“PE lNGARUlH PElNE lRAPAN SISTElM INAPORTNElT TE lRHADAP 

PROSElS CLElARANCEl IN DAN OUlT KAPAL PADA PT. KARTIKA 

SAMUlDRA ADIJAYA.’’ 
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B. Perumusan Masalah 

 

Belrdasarkan latar bellakang yang tellah diu lraikan diatas, maka 

pelnu llis melngambil rulmu lsan masalah dalam pe lnellitian ini yang akan 

melnjadi aculan dalam pelnu llisan ini. Adapu ln pelrmasalahan yang akan 

pelnu llis bahas dalam skripsi ini adalah : 

1. Bagaimanakah pelngaru lh pelnelrapan prosels clelarancel in dan clelarancel 

 
ou lt kapal pada PT. Kartika Samuldra Adijaya? 

 

C. Batasan Masalah 

Lulasnya lingku lp pelmbahasan selhingga pelnullis 

melmpelrtimbangkan bahasan pelnellitian, maka pe lnullis melmbatasi 

pelne llitian yakni : 

1. Waktu l pellaksanaan yakni keltika tarulna mellakulkan praktik darat tahuln 

2022-2023, ± 1 Tahuln (12 Bullan) pada PT. Kartika Samuldra Adijaya 

dan pada saat mellaksanakan pelndidikan di kampuls Politelknik 

Pellayaran Su lrabaya. 

2. Pe lnellitian ini melmbahas pelnelrapan sistelm inaportnelt dalam prosels 

 

clelarancel in dan clelarancel oult pada PT. Kartika Samuldra Adijaya. 

 

D. Tujuan Penelitian 

 

Tuljulan dari pelnullisan yang dijellaskan dalam skripsi ini adalah: 

 

1. Ulntu lk melngeltahuli pelngarulh pelne lrapan prosels clelarancel  in dan 

clelarancel oult kapal pada PT. Kartika Samuldra Adijaya. 

 

E. Manfaat penelitian 

Skripsi ini diharapkan belrmanfaat dan dapat melnjadi narasulmbelr 

ataul  sulmbelr ilmul  pelngeltahu lan bagi pihak-pihak yang melmelrlulkannya, 
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selrta selbagai bahan pelrtimbangan dan relfelrelnsi. Belriku lt belbe lrapa manfaat 

dari pelnellitian ini: 

1. Manfaat Teloritis 

 

a) Selbagai pelnambah wawasan telrkait jasa kelagelnan kapal melngelnai 

prosels inaportnelt u lntu lk clelarancel in dan clelarancel oult kapal di 

kampuls Politelknik Pellayaran Sulrabaya (Poltelkpell Sulrabaya). 

b) Selbagai pelnambah ilmul pelngeltahu lan dan informasi ulntu lk pelnellitian 

belriku ltnya dan melnghasikan pelnellitian yang lelbih baik dan akulrat. 

c) Selbagai pilihan tambahan bagi pelmbaca yang ingin melmbelrikan 

masulkan yang belrmanfaat dalam melmbanguln su lmbe lr daya manulsia 

agar siap melnghadapi du lnia kelrja atau l u lsaha yang belrgelrak di bidang 

kelagelnan kapal. 

2. Manfaat Praktis 

a) Bagi Pelnullis 

 

Pelnellitian ini dapat digu lnakan selbagai pe lmbanding antara ilmu l 

telori yang didapat pada kampu ls delngan ilmu l yang didapat keltika 

tarulna dan taru lni mellasanakan praktik darat. 

b) Bagi Pelrulsahaan 

 

Pe lnellitian ini dapat melnjadi pelrtimbangan yang belrmanfaat dalam 

melngambil kelbijakan manajelmeln dan melnjadi pelrtimbangan dalam 

pellaksanaan sistelm inaportelnelt melngelnai melkanismel clelarancel in 

dan clelarancel ou lt di PT. Kartika Samuldra Adijaya. 

c) Bagi akadelmik 
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Pelnellitian ini dapat dijadikan re lfe lre lnsi dan informasi bagi 

pe lmbaca te lru ltama bagi Taru lna/i Program Stuldi Transportasi Lau lt 

yang akan melnyulsuln skripsi, se lrta selbagai data dokulmelntasi 

pelrpulstakaan. 

d) Bagi Pelmbaca 

 

Pelnellitian ini dijadikan selbagai tambahan wawasan bagi para 

pelmbaca melnge lnai pelngarulh pelnelrapan sistelm inaportnelt telrhadap 

prosels clelarancel in dan clelarancel oult kapal olelh PT. Kartika Samuldra 

Adijaya. 
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BAB II 

TINJAUAN PUSTAKA 

 

A. REVIEW PENELITIAN SEBELUMNYA 

 

Re lvie lw pelnellitian selbellu lmnya dibu ltu lhkan u lntulk mellakulkan 

pelrbandingan telrkait pelnellitian yang tellah dilakulkan olelh pelnelliti 

selbellu lmnya dan diharapkan dari adanya pelnellitian selbellu lmnya dapat 

melmbantu l pelne lliti dalam melnyulsu ln skripsi ini. Adapuln relvielw pelnellitian 

selbellulmnya yang ingin pelne lliti paparkan yaitul selbagai belriku lt : 

Tabe ll 2. 1 Pelnellitian Telrdahullul 

No Ju ldull Julrnal Pelnu llis Kelsimpu llan Pelrbeldaan 

Pelnellitian 

1. Implelme lntasi clelarance l 

in dan oult Kapal delngan 

syste lm inaportnelt di 

Pellabu lhan Banjarmasin 

(Ridwan, Aguls 

Pamulngkas, 

2021) 

Dari hasil pelmbahasan 

dapat    disimpullkan 

bahwa  Pellayanan 

clelarancel  in dan 

clelarancel oult delngan 

sistelm inaportnelt 

su ldah dapat 

diimplelmelntasikan 

delngan  baik  di 

Banjarmasin seljak dari 

pellayanan kapal masulk 

sampai delngan kapal 

kellular   pellabu lhan 

delngan melndapatkan 

SPB (Su lrat Pelrse ltu lju lan 

Belrlayar)    yang 
dikellu larkan olelh 

Syahbandar. Teltapi 

kelndala dalam sistelm 

inaportnelt, te lrultama 

yaitul telrganggulnya 

jaringan    intelrnelt 

selhingga pellayanan 

kapal   melnjadi 

te lrlambat, dan ulntulk 

melngatasi masalah ini 

maka pellayanan onlinel 

ulntulk  selmelntara 

digantikan    selcara 

manulal, me lskipu ln 

me lmakan waktul agak 

lelbih  lama  namuln 

pellayanan te lrhadap 

kapal   teltap   bisa 

Pada pelnellitian 

selbellu lmnya lelbih 

kelpada 

pelmbahasan 

melngelnai 

Implelmelntasi 

clelarance l  in dan 

clelarancel   oult 

delngan  sistelm 

inaportnelt gulna 

melmpelrlancar 

prose ls clelarancel in 

dan clelarancel ou lt 

Kapal. Seldangkan 

pada pelnellitian 

yang pelnullis 

lakulkan     belrisi 

telntang  pelngarulh 

sistelm inaportnelt 

telrhadap   prosels 

clelarancel  in dan 

clelarancel  oult di 

PT.Kartika 

Samuldra  Adijaya 

melngelnai elfisielnsi 

waktu l pada prosels 

clelarancel  in dan 

clelarancel    oult 

telrselbu lt. 
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No Ju ldull Julrnal Pelnu llis Kelsimpu llan Pelrbeldaan 

Pelnellitian 
   dilaksanakan.  

2. Pelnanganan clelarancel 

kapal  delngan 

me lnggulnakan sistim 

inaportnelt olelh PT. Te lra 

Logistic Indonelsia 

cabang Su lrabaya 

(Noviana 

Pulspitasari, 

2021) 

Sistelm      inaportnelt 

adalah  sulatul    sistelm 

pelngopelrasian     dan 

pelngintelgrasian 

kelgiatan pellayanan dan 

pelrizinan  

 (clelarancel) dari

 instansi    telrkait 

(Gove lrnme lnt Agelncie ls) 

yang   mellaksanakan 

ke lgiatan di pellabulhan, 

selhingga      mampul 

melningkatkan  kinelrja 

kelgiatan   pelrdagangan 

dan lalul lintas barang, 

melmpelrcelpat    prosels 

port      clelarancel, 

pelngiriman   dokulmeln 

me llalu li satu l gatelway- 

portal   yang    dapat 

diakse ls dari lokasi atau l 

elntitas melrelka yang 

telrkonelksi       dalam 

siste lm Portnelt ini. 

Pada 

pelnellitian 

selbellu lmnya 

lelbih 

melmbahas 

melngelnai 

prosels 

pelrizinan 

clelarancel 

ulntulk belkelrja 

pada 

pelrulsahaan 

agelncy karelna 

pelnellitian 

selbellu lmnya 

dilakulkan 

pada 

pe lrulsahaan agelncy 

selrta 

pelngopelrasian 

sistelm 

inaportnelt dan 

selcara se lmi 

inaportnelt 

yang 

melnggulnakan 

dokulmeln 

kellelngkapan 

u lntu lk prosels 
clelarancel. 

3. Analisis pe lnggulnaan 

Sistelm Informasi 

telrhadap kelpulasan 

pelnggulna dan 

dampaknya pada kinelrja 

karyawan Pe lrulsahaan di 

kota Batam 

(Firnanda & 

Hati, 2021) 

Pelnggulnaan sistelm 

informasi yang 

telrdapat belbelrapa 

komponeln pelnting 

diantaranya adalah 
Ku lalitas sistelm, 

kulalitas informasi, 

kulalitas 

layanan dan kelpulasan 

pelnggulna. Pada 

pelnelrapan yang 

dilakulkan selcara 

belriringan satu l sama 

lain melmbelri pe lngarulh 

yang signifikan dalam 

Tingkat prelstasi kine lrja 

karyawan yang belrada 

di Pelru lsahaan Batam. 

Belrdasarkan hasil yang 

dilakulkan  jika 

pe lnggulna melrasakan 

kelpulasan  dalam 

pelnggu lnaan siste lm 

inapornelt maka akan 
melningkatkan  kinelrja 

Pada 

pelnellitian 

selbellulmnya 

lelbih 

melmbahas 

melngelnai 

kelpulasan pelngulna 

jasa dan manfaat 

dalam Pe lrulsahaan 

yang ada di Batam 

seldangkan  pada 

pelnellitian   yang 

pelnullis   lakulkan 

adalah  pelngarulh 

dari  pelnelrapan 

sistelm inaportnelt 

pada    prosels 

clelarance l  in dan 

clelarancel    oult 

u lntulk melngeltahu li 

kelndala-    kelndala 

yang 

melngakibatkan 

tellatnya 
kelbelrangkatan 
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No Ju ldull Julrnal Pelnu llis Kelsimpu llan Pelrbeldaan 

Pelnellitian 
   karyawan. kapal. 

 

 
B. LANDASAN TEORI 

Sellaku l pelndu lku lng ullasan pelmbahasan skripsi melngelnai analisis 

u lntu lk melnyelmpu lrnakan pelnu llisan skripsi ini, maka pe lnullis haruls 

melngeltahuli dan melnjellaskan belbelrapa telori pe lndu lku lng yang diambil olelh 

pelnu llis dari selbagian sulmbelr pulstaka yang belrkaitan delngan implelmelntasi 

sistelm inaportnelt telrhadap clelarancel in dan clelarancel oult pada PT. 

Kartika Samuldra Adijaya selhingga bisa melnyelmpu lrnakan pelnyulsu lnan 

skripsi. 

1. Pelngelrtian Pelngarulh 

 

Melnu lru lt KBBI (Kamu ls Belsar Bahasa Indone lsia), ada belbelrapa 

pelngelrtian pelngaru lh adalah daya yang ada dan timbull dari selsu latul (orang, 

belnda) yang melmbelntulk kelpelrcayaan, watak ataul kelpelrcayaan. Melnu lru lt 

delfinisi yang dibelrikan di atas, pelngarulh melrulpakan sulatul ulsaha ataul 

kelku latan yang melmpu lnyai kelmampu lan u lntu lk melmbelntu lk dan 

melmpelngarulhi satul sama lain. 

Pelngarulh adalah sulatu l daya yang digu lnakan u lntulk melngu lbah dan 

melmbelntulk selsu latu l yang lain. Pelngaru lh melnjadi hulbu lngan selbab akibat 

ataul hu lbulngan timbal balik antara yang melmpelngaru lhi pelrmasalahan atau l 

yang dipelngarulhi pelrmasalahan. Keldu la pelrmasalahan telrselbult akan 

dihulbulngkan dan dicari apakah telrdapat hu lbu lngan diantara keldu la 

pe lrmaslahan telrselbu lt. Pelnge lrtian pe lngaru lh melnu lru lt sisi lain adalah 

belrulapa daya yang bisa melnimbu llkan se lsu latul  hal, dan hal telrselbult 
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melnyelbabkan se lbulah pelrulbahan. Maka jika salah satu l yang melnjadi 

masalahan telrselbult selbagai pelngaru lh telrselbult belrulbah, maka akan timbu ll 

akibat karelna pelrmasalahan te lrselbu lt (Rafiq, 2020). 

2. Pelngelrtian Pelnelrapan 

 

Melnu lru lt Kamu ls Belsar Bahasa Indonelsia (KBBI), pelnelrapan 

diartikan selbagai tindakan melnelrapkan. Selmelntara itul, pelrspelktif belbe lrapa 

ahli melnyatakan bahwa pelnelrapan adalah tindakan mellaku lkan praktik 

sulatul telori, konselp, meltodel, atau l hal lainnya de lngan tu lju lan melncapai 

sulatul targelt telrtelntu l, yang tellah direlncanakan dan disulsu ln selbellulmnya 

u lntulk kelpelntingan kellompok ataul golongan telrtelntul. 

Melnulrult Nulgroho (2023), pelnelrapan ataul implelmelntasi dapat 

diartikan selbagai sulatul aksi, melkanismel, dan tindakan yang telrjadi dalam 

su latu l sistelm. Namu ln, lelbih dari selkadar tindakan, implelmelntasi ju lga 

melncaku lp kelgiatan yang telrelncana delngan tulju lan telrtelntul. Dalam kontelks 

ini, implelmelntasi bu lkan hanya se lbagai tindakan selmata, mellainkan 

selbagai su latul kelgiatan yang telrstrulktu lr dan te lrelncana de lngan harapan 

dapat melncapai tu lju lan yang diinginkan. Dalam pelrspelktif Rosyad (2019), 

implelmelntasi ju lga melrulpakan pellaksanaan ide l, prosels, dan aktivitas barul  

delngan harapan bahwa individu l lain di dalam birokrasi dapat mellaku lkan 

atau l melnelrima pelnyelsulaian, selhingga telrcipta sulatul tuljulan yang pelrlul 

dicapai delngan kelbelrlanju ltan jaringan yang dapat dipelrcaya. 

Belrdasarkan pelngelrtian-pelngelrtian yang tellah disampaikan, dapat 

disimpullkan bahwa istilah "pelnelrapan" atau l "implelmelntasi" me lru lju lk pada 

aktivitas yang mellibatkan aksi, tindakan, atau l melkanismel dalam sulatul 
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sistelm. Dalam kontelks ini, istilah "melkanismel" me lnu lnju lkkan bahwa 

pelnelrapan bu lkan selmata-mata melrulpakan sulatul kelgiatan, mellainkan sulatu l 

aktivitas yang mellibatkan pelrelncanaan dan pellaksanaan sulnggu lh-su lnggu lh. 

Pelnelrapan dilakulkan belrdasarkan acu lan norma telrte lntu l, delngan tu lju lan 

telrte lntu l dalam kelgiatan yang tellah telre lncana. 

3. Pelngelrtian Sistelm 

 

Belrdasarkan Kamu ls Belsar Bahasa Indonelsia (KBBI), sistelm 

didelfinisikan selbagai pelrangkat u lnsu lr yang saling belrkaitan u lntu lk 

me lmbelntu lk su latul totalitas. Dari delfinisi te lrse lbu lt, dapat dipahami bahwa 

sistelm melrulpakan kombinasi dari belbe lrapa u lnsu lr yang saling telrhu lbulng 

dan belrintelraksi gu lna melncapai su latu l tuljulan telrte lntul. 

Belrdasarkan Ardiansyah (2022), sistelm diartikan selbagai kolelksi 

su lbsistelm, komponeln, ataul bagian, baik yang belrsifat fisik mau lpu ln non- 

fisik, yang saling telrkait dan belrkolaborasi se lcara harmonis u lntu lk 

melncapai tu lju lan yang tellah diselpakati. Sistelm melrulpakan selku lmpullan 

bagian yang melmiliki hulbulngan dan belkelrja sama ulntu lk melmbe lntulk sulatu l 

kelsatu lan delngan tu lju lan te lrtelntu l. Dalam kontelks ini, sistelm melncaku lp 

ellelmeln-ellelmeln yang belropelrasi belrsama-sama ulntulk melncapai sulatul 

sasaran, dan melru lpakan gabu lngan objelk yang melmiliki hu lbu lngan 

fu lngsional dan saling belrkaitan selhingga melmbelntu lk su latu l kelsatu lan yang 

belrfulngsi. 

4. Pelngelrtian Inaportnelt 

 

Melnulrult Pelratulran Melntelri Pelrhulbulngan Relpulblik Indonelsia 

Nomor PM 157 Tahu ln 2015 telntang Pelnelrapan inaportnelt. Inaportnelt 
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adalah portal ellelktronis yang telrbu lka dan neltral gu lna melmfasilitasi 

pelrtu lkaran data dan informasi layanan kelpellabu lhanan selcara te lpat, aman, 

celpat neltral dan mu ldah yang telrintelgrasi delngan instansi pelmelrintah 

telrkait, badan u lsaha pellabu lhan dan pe llakul indulstri logistik ulntulk 

melningkatkan daya saing komulnitas logistik Indonelsia. 

Sistelm inaportnelt adalah su latu l sistelm yang belrtu lju lan u lntu lk 

melngellola dan melnggabulngkan layanan kapal onlinel dan opelrasi pelrizinan 

dari otoritas telrkait pe llabulhan. Delngan me lmpelrce lpat prose ldu lr izin 

pellabulhan, telknologi ini belrtulju lan u lntu lk melningkatkan aktivitas 

pe lrdagangan dan elfisie lnsi lalu l lintas barang. Pihak yang telrhu lbu lng kel  

sistelm dapat me lngaksels gatelway portal tulnggal yang digu lnakan olelh 

sistelm inaportnelt u lntu lk melngirim doku lmeln dari lokasi mana pu ln. 

Dari pelngelrtian dan delfinisi yang disampaikan, dapat disimpullkan 

bahwa inaportnelt melru lpakan selbu lah layanan yang belrkaitan delngan 

kelgiatan kellular/masulknya kapal di pellabu lhan. Layanan ini 

diimplelmelntasikan selcara daring mellaluli sistelm telrintelgrasi yang dapat 

diaksels ole lh para pe lnggu lna jasa pellabulhan, telru ltama pelrulsahaan 

pellayaran. Inaportnelt belrtu lju lan u lntu lk melningkatkan e lfisielnsi dan 

melmpelrcelpat prosels port clelarancel de lngan melmfasilitasi pelngiriman 

dokulmeln mellaluli satul gatelway portal yang dapat diaksels dari belrbagai 

lokasi. 

Belriku lt adalah gambar tahapan pelngopelrasian aplikasi inapornelt 

 

dalam prosels pellaksanaan clelarancel in dan ou lt pada kapal di pellabulhan. 
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Gambar 2. 1 Tahapan Pelngopelrasian Inapornelt 

Sulmbe lr  https://inaportnelt-pellabu lhan-tanju lng-priok.html 

 

5. Prosels clelarancel in dan oult 

 

Clelarancel adalah pelngulrulsan be lbagai macam doku lme ln yang 

dipelrlulkan bagi kapal, sangatlah pelnting bagi kelsellamatan kapal, barang 

yang diangku lt, pelnu lmpang dan awaknya. Ridwan, Pamu lngkas A , 

Aminoto A (2021:153) melnjellaskan bahwa selbe llulm ageln pellayaran dapat 

melmprosels layanan kelpada kapal saat keldatangan kapal mellaluli layanan 

online l belrbasis sistelm inaportnelt, me lrelka haru ls melmiliki ulselrnamel dan 

password yang dipelrlu lkan ulntulk melmasu lki sistelm inaportnelt. Ulntulk 

mellakulkannya, me lre lka haru ls mellaku lkan relgistrasi di 

https://inaportnelt.delphulb.go.id/ dan melngklik link relgistrasi ulselr baru l. 

Sellanju ltnya, melrelka haru ls melnulnggu l hingga pihak Kelsyahbandaran dan 

Otoritas Pellabulhan (KSOP) melngirimkan el-mail yang melnyatakan bahwa 

ulselr su ldah dapat di gulnakan. 

Langkah pelrtama pada sistelm inaportne lt, age ln pellayaran dapat 

melngaksels layanan melnggulnakan browselr kel  sistelm inaportnelt delngan 
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alamat: https://inaportnelt.delphu lb.go.id/ belrikultnya u lntu lk ageln pellayaran 

 

selbellu lm mellaksanakan tulgasnya dalam melnangani prosels cle larance l in 

(sulrat izin melmasulki pellabulhan). Kapal yang melnggulnakan sistelm onlinel 

belrbasis inaportnelt ageln pellayaran haruls telrlelbih dahullu l melmpelrsiapkan 

selmula informasi yang dipelrlu lkan telntang informasi keldatangan kapal dan 

dikulmpullkan dalam selbulah doku lmeln yang dipelrlulkan. Sellain belbe lrapa 

dokulmeln telrselbu lt, ageln pellayaran julga haru ls melngaju lkan izin masu lk 

mellalu li layanan onlinel belrbasis inaportnelt. Tanggu lng jawab dari 

pelnggu lna jasa angku ltan lau lt telrselbult te lrkait delngan pelrmohonan ini 

adalah: 

a) Clelarancel In (Keldatangan Kapal) 

 

Pelratulran Melntelri Pelrhu lbu lngan Pasal 219 Ayat (1) Ulndang 

– Ulndang nomor 17 tahuln 2018, cle larancel adalah su latu l prose ls 

pelngawasan yang dilakulkan olelh syahbandar telrhadap kapal yang 

akan tiba di pellabu lhan u lntu lk melmastikan bahwa kapal, awak 

belrlayar dan mu latannya selcara telknis – administratif tellah 

melmelnulhi pelrsyaratan kelsellamatan dan kelamanan pellayaran selrta 

pe lrlindu lngan lingku lngan maritim. Belriku lt melrulpakan langkah- 

langkah mellaksanakan prosels clelarancel in melnggu lnakan sistelm 

inaportnelt: 

1) Kelpada ageln pellayaran yang su ldah mellakulkan pelndaftaran 

pada sistelm inaportnelt dapat me lngaksels dan login layanan 

melnggu lnakan browselr kel layanan sistelm inaportnelt delngan 

alamat:  https://Inaportnelt.delphulb.go.id/,  se ltellah  su lksels 
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mellakulkan login ageln pellayaran dapat melmbu lat pelrmintaan 

layanan keldatangan delngan klik pada icon keldatangan. 

2) Sellanjultnya (ageln pellayaran) melmilih poin trayelk delngan cara 

klik pada icon trayelk trampelr u lntu lk pellayaran lokal delngan 

jadwal tidak teltap dan linelr ulntulk kapal delngan jadwal teltap. 

3) Lakulkan pelngisian selmu la fielld pelrmintaan layanan kelmu ldian 

telkan tombol bu ltton “kirim”. Keltika nomelr PKK 

(Pelmbelritahulan Keldatangan Kapal) ditelmulkan maka mu lncull 

halaman ulntulk pelngaju lan warta keldatangan kapal. 

4) Isi fielld yang masih kosong dan pilih su lrat pelnu lnjulkan 

ke lagelnan yang dibulat delngan mellakulkan klik pada tanda melnu l 

“dokulmeln”. 

5) Se ltellah ageln pellayaran melngisi lelngkap dan sulrat pelnulnjulkan 

kelagelnan te llah belrhasil di-ulpload kelmu ldian telkan bultton 

“kirim”. Se lte llah belrhasil maka akan mulncu ll pada daftar 

pelrmintaan layanan. 

6) Selte llah daftar pelrmintaan layanan mulncull, akan te lrdapat 

be lbelrapa statu ls prosels yang haruls dipelnulhi, yaitul: 

a) Pelngajulan Kelagelnan 

Selte llah pelrmintaan layanan keldatangan kapal 

dikirimkan, maka akan melnulnggul  pelrseltuljulan dari 

syahbandar. Seltellah pelrmintaan layanan diseltu lju li, ageln 

pellayaran dapat melngisi warta keldatangan kapal. 

b) Pelmbulatan Warta Keldatangan Kapal 
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Pelrmohonan pelmbu latan warta keldatangan kapal 

diseltu lju li olelh syahbandar. Se ltellah age lnt melmasu lkkan 

selmula data yang dipelrlu lkan kel dalam layanan warta kapal, 

telkan tombol "simpan" ulntulk melngaksels halaman warta 

kapal masu lk. 

c) Pelngisian Data dan Doku lmeln Keldatangan Kapal 

 

Ulntu lk melngaju lkan pelrmohonan izin keldatangan 

kapal (clelarance l in), ageln pellayaran ju lga haru ls melngisi 

sellu lru lh doku lmeln kapal dalam sistelm inaportnelt. 

Doku lmeln telrselbult adalah: 

1) Data Awak Kapal Keldatangan adalah daftar relsmi 

yang melncaku lp selmula awak kapal, telrmasu lk pangkat 

dan jabatan melrelka. Ulntu lk kelpelrlu lan pelngelsahan kru l 

dan clelarance l, age ln kapal haruls melmasulkkan data 

awak kapal. 

2) Dokulmeln Manifelst Bongkar Mu lat (Cargo Manifelst) 

adalah dokulmeln yang belrisi selmula informasi telntang 

barang yang diangku lt olelh kapal pada saat keldatangan 

dan kelbe lrangkatan. 

3) Delngan melngklik tombol "Crelatel", Anda dapat 

melngisi dokulme ln kapal ataul selrtifikat kapal. 

4) Data ini melnullis bongkar dan mulat kapal dimullai dari 

pellabulhan asal sampai tuljulan. Cara melngisi bongkar 

mulat, klik tombol "Bulat" di ikon bongkar mu lat. 
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b) Clelarancel Oult 

 

Clelarancel Oult kapal melrulpakan kelgiatan belrlayar selbu lah 

kapal port clelarancel ataul su lrat pe lrseltulju lan belrlayar. Me lnulrult 

Pelratulran Melnte lri Pelrhulbulngan Nomor PM 82 Tahu ln 2014 Sulrat 

Pelrsultuljulan Belrlayar adalah doku lmeln Nelgara yang dikellu larkan 

olelh syahbandar kelpada seltiap kapal yang helndak belrlayar. Seltiap 

kapal yang helndak belrlayar haruls melmiliki su lrat pelrseltuljulan 

belrlayar yang ditelrbitkan ole lh syahbandar. Prosels pe llaksanaan 

clelarancel oult adalah selbagai belrikult: 

1) Pelmbulatan Warta Kelbelrangkatan 

 

Bagi ageln pellayaran yang ingin melngaju lkan kelbelrangkatan 

kapal, melrelka haru ls telrlelbih dahu llu l mellakulkan relgistrasi kel 

sistelm inaportnelt dan melngakse ls layanan mellalu li alamat 

https://Inaportne lt.de lphu lb.go.id/. Seltellah mellaku lkan aksels 

layanan, ageln pellayaran dapat melmbu lat pelrmintaan layanan 

ke lbelrangkatan kapal delngan melngklik icon kelbe lrangkatan. 

Ageln dapat melmilih traye lk trampelr u lntu lk kapal yang melmiliki 

jadwal yang tidak teltap dan trayelk linelr u lntu lk kapal yang 

melmiliki jadwal yang teltap. Kelmuldian Anda dapat melnyu lsu ln 

selmu la informasi, lalu l kirimkan. Seltellah pelrmintaan layanan 

kelbelrangkatan kapal dikirim, statuls ini melnu lnggu l diseltuljuli olelh 

syahbandar. Se lte llah pelrmintaan layanan dise ltu lju li olelh 

syahbandar, age ln pellayaran dapat melngisi warta kapal 

kelbelrangkatan yang melncaku lp data manifels, data awak kapal 
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kelbelrangkatan, nota lu lnas rambu l, dan pelnge lsahan karantina 

belrulpa selrtifikat sanitasi. 

2) Su lrat Pelrseltu lju lan Belrlayar (SPB) 

 

Sulrat Pelrseltuljulan Belrlayar adalah sulrat yang dikellularkan 

ole lh syahbandar yang melnyatakan bahwa kapal dapat 

melninggalkan pellabu lhan delngan kondisi kapal yang layak-lault 

ulntulk belrlayar kel pellabu lhan belriku ltnya seltellah pelngajulan warta 

sellelsai. 

 

 

Gambar 2. 2 Inaportnelt 

Sulmbelr https://monitoring-inaportnelt.delphulb.go.id/ 

 

Belriku lt melrulpakan tahapan dalam pelngajulan clelarancel 

melnggulnakan sistelm inaportnelt : 

 

a) Ulntu lk yang pelrtama keltika ageln akan melmbulat warta 

keldatangan kapal AP haruls melmiliki RPK, Tanda 

Pelndaftaran Kapal, dan Selrtifikat Pellau lt (u lntu lk kapal dalam 

nelgelri), 

b) Seltellah melngisi warta kapal selsu lai de lngan fielld yang tellah 

diseldiakan belriku ltnya akan dikirim kel Otoritas Pellabulhan 
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u lntu lk diteltapkan PKK nya selrta kel syahbandar u lntulk 

pelneltapan SPM nya, 

c) bilamana ada kelgiatan bongkar mu lat maka akan se lgelra 

disampaikan PKK telrselbult kelpada PBM bongkar mu lat 

ulntulk kelmuldian dibulatkan RKBM, 

d) RKBM di velrifikasi olelh Otoritas Pellabu lhan dan akan 

disampaikan mellaluli sistelm kel aplikasi pellindo, 

e) Age ln kelmu ldian melmbu lat PPKB, 6) BUlP melnyulsu ln RPK- 

RO delngan mellihat RKBM, PKK, dan PPKB ulntulk 

kelmu ldian disampaikan kelpada Otoritas Pellabu lhan, 

f) Otoritas Pellabu lhan me lnelrima RPK-RO u lntu lk dijadikan 

bahan rapat pelneltapan pelnambatan kapal, 

g) Otoritas melneltapkan PPK, dan pihak kelpandulan melmbulat 

SPK Pandul 

h) SPK Pandul disampaikan mellalu li inaportnelt ulntu lk kelmu ldian 

syahbandar me lneltapkan SPOG dan kapan dapat langsu lng 

sandar. 

6. Pellabulhan 

 

Melnu lru lt Pelratu lran Pelmelrintah RI No. 69 Tahu ln 2001 telntang 

Kelpellabulhanan, yang dimaksuld pellabu lhan adalah telmpat yang 

telrdiri dari 8 daratan dan pelrairan di selkitarnya delngan batas-batas 

telrtelrntul selbagai telmpat kelgiatan pelmelrintahan dan kelgiatan 

elkonomi dipelrgulnakan se lbagai telmpat kapal belrsandar, be lrlabu lh, 

naik tulruln pelnulmpang dan/ ataul bongkar mulat barang yang dilelngkapi 
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delngan fasilitas kelselmalamatan pellayaran dan kelgiatan pelnu lnjang 

pellabu lhan selrta selbagai telmpat pelrpindahan intra dan antar moda 

transportasi. 

Me lnu lru lt Amri elt al., (2021) pellabulhan dapat didelfinisikan selbagai 

su latu l wilayah pe lrairan yang melmpu lnyai fasilitas te lrminal lau lt yang 

telrlindu lng dari gellombang. Delrmaga atau l telmpat kapal belrlabu lh u lntulk 

melmuldahkan bongkar mu lat mulatan, cranel u lntu lk me lmbantu l prose ls 

bongkar mu lat, gu ldang lault (transito) ulntulk pelnyimpanan selmelntara, dan 

telmpat pe lnyimpanan tambahan barang yang suldah atau l akan dibongkar. 

Guldang-guldang telrse lbult belrfulngsi selbagai telmpat pelnyimpanan dalam 

jangka waktu l yang lelbih lama, telrultama saat me lnu lnggu l pelngiriman kel 

daelrah tu ljulan ataul prosels pelngapalan. Telrminal pellabulhan julga dilelngkapi 

de lngan fasilitas selpelrti rell ke lrelta api, jalan raya, atau l salulran pellayaran 

darat ulntulk melndu lku lng konelktivitas dan transportasi barang di dalam dan 

kellu lar dari pellabu lhan. 

Pellabu lhan selndiri dipisahkan melnjadi du la jelnis yaitu l Pellabulhan 

ulmu lm dan Pellabulhan khu lsu ls. Pellabulhan ulmu lm melrulpakan Pellabulhan 

yang belrsifat ulmulm dalam artian melmiliki pellayanan dibidang ulmulm 

selpe lrti Pe llabu lhan Tanju lng Pelrak di Sulrabaya, Pe llabu lhan Pe lrak di 

Makassar, Pellabu lhan Priok di Jakarta dan masih banyak lagi. Seldangkan 

Pellabulhan khulsuls melrulpakan pellabulhan yang celndelrulng melmiliki tulgas 

telrselndiri selpelrti Pellabulhan milik pelrtamina. (Darsono elt al., 2021). Sellain 

itu l, Pellabulhan melmiliki pelran dalam melne lrima dan melngantarkan barang. 

Barang yang dikirim tidak hanya dalam belntu lk pelrti kelmas mellainkan 
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dalam belntu lk cargo, cu lrah padat dan cair. Belrdasarkan hal telrse lbult 

pellabulahan haruls bisa mellayani selmu la 

7) KSOP 

 

Melnu lru lt PM 36 tahu ln 2012 telntang organisasi dan tata kelrja 

Kantor Kelsyahbandaran Dan Otoritas Pellabu lhan melnyatakan bahwa 

Kantor Kelsyahbandaran dan Otoritas Pellabulhan (KSOP) be lrada dibawah 

Kelmelntrian Pe lrhulbu lngan dan belrtanggu lng jawab kelpada Dire lktu lr 

Jelndelral Pelrhu lbulngan Lau lt. KSOP dipimpin olelh selorang Kelpala. yang 

mana melmiliki tu lgas dan tanggu lng jawab selbagai pelngawas dan relgullator 

pada kelgiatan pellayaran 

C. KERANGKA PENELITIAN 

Melnu lru lt Sulgiono (2019), kelrangka be lrpikir dapat dijellaskan 

selbagai sulatul modell konselptu lal yang melnggambarkan bagaimana telori 

telrkait delngan belrbagai aspelk yang tellah diidelntifikasi. Kelrangka belrpikir 

ini melnjadi dasar pelmikiran dalam su latu l pelnellitian, yang dihasilkan 

mellaluli sintelsis dari fakta-fakta, obselrvasi, dan te llaah ke lpu lstakaan. Dalam 

kontelks pelnellitian, kelrangka belrpikir melncaku lp telori, dalil, dan konselp- 

konse lp yang melnjadi dasar bagi pelrancangan dan pellaksanaan pe lnellitian. 

Selbagai landasan konselptulal, kelrangka belrpikir melmbantu l pelnelliti ulntu lk 

melmahami hu lbu lngan antarvariabell se lrta melrulmulskan pelrtanyaan 

pelne llitian dan hipotelsis. 
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Gambar 2. 3 Kelrangka Pelnellitian 

Keltelrangan : 

 

X : Variabell Indelpelndeln ( pelnelrapan sistelm inaportnelt ). 

Y : Variabe ll Delpelnde ln ( prosels clelarancel in dan oult ). 

 

 

D. HIPOTESIS 

 

Hipotelsis adalah selbu lah jawaban yang belrsifat selme lntara atas 

dasar pelrmasalahan pada pelnellitian, hingga akhirnya telrbulkti mellalu li data 

yang telrkulmpull. Dulgaan yang mulngkin belnar dan mulngkin pulla salah, dia 

akan ditolak jika salah dan akan dibelnarkan jika fakta-fakta me lmbelnarkan. 

Dapat disimpullakan hipotelsis melrulpakan selbulah jawaban 

selmelntara yang haru ls dibu lktikan akan kelbelnarannya mellalu li pelrcobaan 

atau l praktik, maka hipotelsis yang di ajulkan selbagai belrikult: 

 

Ho : Pelnelrapan sistim inaportnelt tidak belrpelngarulh telrhadap 

prosels clelarancel in dan oult. 

Ha : Pelne lrapan sistim inaportnelt be lrpe lngarulh telrhadap prosels 

 

clelarancel in dan oult. 

Y 

Proses Clearance in dan out 

X 

Penerapan Sistem Inaportnet 



 

 

BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Jenis Penelitian 

 

Pe lnellitian melrulpakan sulatul prosels yang dilaku lkan selcara 

sistelmatis dan telratu lr U lntulk melnelmulkan solulsi pada masalah ataul solu lsi 

dalam pelrtanyaan telrtelntul. Jelnis pelnellitian delskriptif ku lantitatif digu lnakan 

dalam proposalnya. Su lgiyono (2019) Melnyatakan bahwa pe lnellitian 

delskriptif, pelnellitian delskriptif melrulpakan jelnis pelnellitian yang belrtuljulan 

u lntu lk melngeltahuli nilai variabe ll lain. Ini akan melnggambarkan data 

ku lantitatif yang dipelrolelh telntang keladaan sulbjelk felnome lna dan popu llasi. 

Tu lju lan dari pelnellitian delskriptif ini adalah ulntulk melndapatkan telntang 

statu ls su lbje lk di bawah kondisi telrtelntu l. Delngan dasar diatas, karya ilmiah 

pelne llitian ini akan melmbahas pelngalaman dan pelnge ltahu lan yang 

dipelrolelh pelnu llis sellama praktelk darat di Pelrulsahaan PT. Kartika Samuldra 

Adijaya Cabang Bulnati. 

Su lgiyono (2018) belrpelndapat meltodel pelnellitian ku lantitatif adalah 

pelngu lmpu llan data be lru lpa angka nominal selrta akan digu lnakan 

pelngulku lran statistik ulntu lk alat pelnguljian hitulngan yang telrkait delngan 

masalah-masalah yang seldang ditelliti u lntu lk melndapatkan se lbu lah 

simpullan. Data kulantitatif adalah pelnde lkatan pe lnellitian yang didasarkan 

data positivistic (data konkrit). Dalam pelnggulnaan data ku lantitatif yang 

belrulpa angka, pe lnelliti melnggulnakan data angka be lru lpa hasil dari 

kulelsionelr. 
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B. Waktu Dan Tempat Penelitian 

 

Pe lnellitian ini dalaksanakan keltika taru lna saat mellaku lkan praktelk 

darat (Prada) di pelru lsahaan PT. Kartika Samuldra Adijaya, Jalan 

Selbamban II Blok C No. 7, RT.25, Delsa Su lmbe lr Baru l, Angsana sellama ± 

1 Tahu ln (12 Bullan) dan pada saat pelndidikan di Kampu ls Politelknik 

Pellayaran Sulrabaya. Yang melnjadi foku ls pelnellitian belrada di pelngarulh 

pelnelrapan sistelm inaportnelt telrhadap prosels clelarancel in dan oult selbagai 

objelk pelnellitian. Belrdasarkan pelngamatan pelnu llis, pe lnullis telrtarik 

melncari tahul elfelktifitas dalam pelnggu lnaan sistelm inaportnelt telrhadap 

kellancaran clelarancel in dan ou lt pada PT. Kartika Samuldra Adijaya. 

C. Definisi Operasional Variabel 

1. Idelntifikasi Variabell 

a) Variabell Indelpelndeln 

Su lgiyono (2019) belrpelndapat variabell belbas atau lpu ln 

inde lpelnde lnt adalah variabe ll pe lngaru lh yang melnyelbabkan 

pelru lbahan selrta timbu llnya variabell te lrikat (delpelnde ln). Pada 

pelnellitian ini variabell indelpelndelnnya adalah pelne lrapan sistelm 

inaportnelt (X). 

Belrdasarkan Pelratulran Me lntelri Pe lrhulbulngan Nomor PM 

157 Tahu ln 2015 telntang pe lnelrapan inaportnelt ulntulk pellayanan 

kapal dan barang di pe llabulhan, inaportnelt adalah sistelm layanan 

ellelktronik belrbasis we lb yang dirancang ulntulk melngintelgrasikan 

sistelm informasi ke lpellabu lanan yang melmiliki standar u lntu lk 

mellayani kapal dan barang selcara fisik ulntu lk se llulrulh instansi dan 

pe lmangkul kelpelntingan di pellabulhan. 
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Dapat di simpu llkan pelnelrapan sistim inapornelt adalah 

u lntu lk dapat melmpelrcelpat prosels pe lngulrulsan kapal dan 

melningkatkan kinelrja pelnanganan te lrhadap kelpelntingan 

pe lrdagangan dan alu lr barang, u ltamanya dalam melndongkrak 

kelcelpatan dalam port clelarancel (pelrizin pellabulhan). 

b) Variabell Delpelndeln 

 

Sulgiyono (2019) belrpelndapat variabell de lpelndeln adalah 

variabell te lrikat yang dapat dipelngaru lhi dan melnjadi dasar 

telrciptanya variabell belbas. Di pe lnellitian ini varian delpelndeln 

adalah prose ls clelarance l  in dan ou lt (Y). 

Prosels clelarancel in dan ou lt me lru lpakan prose ls pelrizinan 

kapal yang di lakulkan olelh kelagelnan pelru lsahaan pellayaran pada 

seltiap instansi pellabulhan yang telrkait dimana kapal telrse lbu lt akan 

me lmasu lki dan sandar di delrmaga u lntu lk mellaku lkan kelgiatan 

bongkar mu lat hingga kapal ke llu lar dari daelrah pellabu lhan atau l 

suldah sellelsai mellakulkan kelgiatan bongkar mulat yang sellanjultnya 

akan melninggalkan pe llabu lhan melnulju l kel pe llabu lhan tuljulan 

belrikultnya. 

2. Pelngu lku lran Variabell 

 

Pelngulkulran variablel  pada pelnellitian ini melnggulnakan 

qulisionelr ataul angkelt, melnu lru lt Ariku lnto (2006 : 151), meltodel angkelt 

adalah pelrnyataan telrtu llis yang digu lnakan u lntu lk melndapatkan 

informasi dari re lspondeln dalam arti laporan telntang hal-hal yang ia 

keltahu li atau l telntang dirinya selndiri. Karelna pelnu llis tellah melngeltahuli 
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de lngan pasti apa yang diharapkan dari relspondeln selrta variabell yang 

akan diu lku lr, meltodel pelngu lmpu llan data ini sangat elfelktif u lntu lk 

pelnellitian ini. Dalam pelnellitian ini, pelnu llis melminta 30 karyawan PT. 

Kartika Samu ldra Adhijaya, yang telrdiri dari tim opelrasional PT. 

Kartika Samu ldra Adhijaya dan cre lw kapal, u lntu lk melnjawab 

kulelsionelr. 

D. Sumber Data dan Teknik Pengumpulan Data 

Telknik pelngulmpu llan data sangat belrkaitan de lngan su lmbe lr data 

karelna u lntulk melnyampaikan selbu lah kelbe lnaran dalam laporan obselrvasi 

dibu ltu lhkan data data yang melndu lku lng kelbelnaran telrselbu lt. Selhingga 

telknik atau l cara pe lngambilan data yang telpat sangat dipelrlu lkan dalam 

kelgiatan pelne llitian ini. 

Su lmbelr data dalam pelnellitian melrulpakan topik dimana sulatul data 

dipelrolelh dan data yang dipelrole lh me lru lpakan informasi yang nyata 

bagaimana caranya data dipelrolelh selrta cara bagaimana data telrselbult 

diolah. Sulbjelk bagaimana data dipelrolelh melrulpakan maksu ld dari sulmbelr 

data dalam pelne llitian ini. 

Jelnis data lain yang tellah dibulat se lbe llu lmnya, data sou lrce l 

melru lpakan faktor yang wajib dipelrtimbangkan dalam pelnelntu lan meltode l 

pelngu lmpu llan data. Topik pelne llitian yang dipilih ulntu lk melngeltahuli 

pelngaru lh elfelktifitas pe lnggu lnaan sistelm inaportnelt telrhadap kellancaran 

clelarancel in dan ou lt PT. Kartika Samuldra Adijaya. Belrbagai macam 

sulmbelr data u lntu lk melndulkulng pelnellitian ini, diantara lain: 
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1. Data primelr 

 

Data primelr adalah su lmbelr data yang didapatkan tidak 

mellelwati meldia pelrantara, mellainkan didapatkan selcara langsulng 

dari su lmbe lr aslinya. Sellin itul, Data primelr me lrulpakan su latul data 

yang didapatkan olelh orang yang mellaksanakan pelnellitian mau lpu ln 

orang yang melne lliti selcara langsu lng. Sulmbelr data pelngu lmpu llan data 

primelr mellipu lti obselrvasi, kulisionelr dan doku lme lntasi. 

2. Data Selkulndelr 

 

Data selkulndelr adalah su latul data yang bisa didapatkan 

me llalu li dari su latu l dokulme ln baik be lru lpa grafis (rapat, catatan 

notullelnsi, tabell, SMS dan lainnya), gambar, film, videlo re lkaman, 

be lnda-belnda se lrta sulmbelr-su lmbelr lainnya yang dapat digulnakan 

ulntulk melningkatkan data prime lr. 

Seldangkan pelndapat Sulgiyono (2019:22) belrpelndapat data 

selkulndelr me lrulpakan su latu l data yang dikulmpullkan selcara langsu lng 

pada pihak yang melngu lmpu llkan data, selpelrti contoh lelwat pelrantara 

orang lain maulpu ln mellaluli belrkas-belrkas. Data se lku lndelr melrulpakan 

su latu l data pellelngkap yang dibultulhkan u lntu lk mellelngkapi su latu l data 

prime lr. Pelne lliti me lndapatkan data belrulpa daftar lamanya waktu l 

pelngulrulsan pelrizinan dari sistelm inaportnelt yang diopelrasikan olelh 

kantor PT. Kartika Samu ldra Adijaya. 

Telknik pelngulmpullan data melnjadi sangat pelnting selbab dalam 

se lbu lah pe lnellitian dibu ltu lhkan data-data yang valid selhingga dapat 

melnghasilkan selbulah kelsimpu llan yang valid. Ulntu lk melnyulsu ln karya tullis 
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ini dapat telrkulmpull, maka pelnu llis melnggulnakan telknik pelngu lmpu llan data 

yang be lru lpa: 

1. Me ltode l Angkelt (Kulelsionelr) 

 

Meltodel pelngu lmpu llan data yang digu lnakan pelne lliti adalah 

Kulelsionelr. Melnu lru lt Su lgiyono, (2019: 142) kulelsionelr adalah telknik 

pelngu lmpu llan data yang mellibatkan pelnyajian selrangkaian pelrtanyaan 

ataul pelrnyataan te lrtullis kelpada relspondeln. 

Pelnullis dalam mellaku lkan skala pe lngulku lran ku le lsione lr yaitul 

melnggulnakan skala likelrt. Melnu lru lt Su lgiyono (2019) skala likelrt 

digu lnakan u lntulk melngulkulr sikap, pelndapat dan pe lrselpsi selorang atau l 

kellompok orang telntang felnomelna sosial. Delngan skala likelrt, maka 

variabell yang akan diu lku lr dijabarkan melnjadi indikator variabell. 

Sellanjultnya indikator telrselbult digu lnakan selbagai titik tolak u lntu lk 

melnyulsuln itelm-itelm instru lme ln yang be lru lpa pelrnyataan atau l 

pelrtanyaan. Jawaban seltiap itelm instrulmeln yang melnggu lnakan skala 

likelrt melmpulnyai gradasi dari sangat positif sampai sangat nelgatif. 

Melnu lru lt Su lgiyono dalam Ju lrnal Baskoro,Mahmuldah (2021) 

disarankan u lntu lk julmlah sampell dalam pe lnellitian adalah antara 30 

sampai delngan 500. Dalam pelnellitian ini Julmlah Sampe ll yang di ambil 

telrdapat 30 sampe ll dan melnyelbarkan ke lpada 30 karyawan PT. Kartika 

Samuldra Adijaya mu llai dari te lam ope lrasional sampai cre lw kapal 

dikarelnakan pelngarulh pelne lrapan sistelm inaportnelt telrhadap prosels 

clelarancel in dan oult kapal dapat di rasakan mullai dari telam 

ope lrasional dan cre lw kapal PT. Kartika Samu ldra Adijaya. 
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kelgiatan 

 

 

Tabe ll 3. 1 Skor Pelnilaian Belrdasarkan Skala Likelrt 
No Keltelrangan Skor 

1 Sangat Seltu lju l (SS) 5 

2 Se ltu lju l (S) 4 

3 Ku lrang Seltu lju l (KS) 3 

4 Tidak Se ltu lju l (TS) 2 

5 Sangat Tidak Se ltu lju l (STS) 1 

Sulmbelr : Data Pribadi 

 

2. Wawancara 

 

Melnu lru lt Sulgiyono (2016:194) melnyatakan wawancara digulnakan 

selbagai te lknik pelngulmpullan data jika pelnelliti ingin mellakulkan stu ldi 

pelndahullulan ulntulk melne lmulkan pelrmasalahan yang haru ls ditelliti, selrta 

julga apabila pelnelliti ingin melngeltahuli hal-hal dari relspondeln yang 

lelbih melndalam. Wawancara adalah prosels di mana se lselorang (yang 

diselbu lt pelwawancara) belrtanya ke lpada orang lain (yang diselbult calon 

yang diwawancara) delngan tuljulan u lntu lk melngu lmpu llkan informasi dan 

melnge lvalu lasi kelcocokan selselorang u lntu lk posisi pelkelrjaan, program 

stu ldi, atau l lainnya. 

 

3. Obselrvasi (Pelngamatan) 

 

Pelndapat Prof. He lrul belrpelndapat obselrvasi melrulpakan salah satul 

pelngamatan yang dilakulkan selcara selngaja, te lrarah, ulrult selrta ulntulk 

tu lju lan telrtelntu l telrhadap se lbu lah stu ldi kasuls. Hasil obselrvasi adalah 

pelncatatan pada selbu lah kelgiatan, hasil dari obselrvasi telrselbult dapat 

dijabarkan selcara deltail, telpat, telliti, dan akulrat. Seldangkan me lnu lru lt 

pelndapat Su lgiyono (2018:229), pelngamatan melru lpakan cara 

melngu lmpu llkan data belrciri khu lsuls apabila dilaku lkan pelrbandingan 
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delngan cara lain. Obselrvasi tidak hanya dilaku lkan pada manu lsia, 

mellainkan julga dapat dilakulkan telrhadap obje lk-objelk alam lainnya. 

4. Meltodel Dokulmelntasi 

 

Me lnu lru lt Su lgiyono (2018:476), dokulmelntasi melrulpakan selbulah 

prosels pelngu lmpu llan data dan informasi dalam be lntu lk bu lku l, arsip, 

doku lmeln, tu llisan angka, gambar, dan laporan selrta keltelrangan yang 

dapat digu lnakan u lntulk melndu lkulng pelnellitian. Pelnu llis me lndapatkan 

data dokulmelntasi delngan belrulpa arsip-arsip data yang belrkaitan delngan 

prosels clelarancel in dan ou lt selrta dokulmelntasi gambar pada saat 

pe llaksanaan cle larancel in dan ou lt yang dilaksanakan olelh PT. Kartika 

Samu ldra Adijaya. 

E. Teknis Analisis Data 

 

Selte llah data diku lmpullkan, langkah belrikultnya adalah 

melnyelde lrhanakan data se lhingga muldah dibaca, dipahami, dan 

diintelrpreltasikan. Dalam pelnellitian kulantitatif , analisis data melncakulp 

kelgiatan selte llah data dari selmu la relspondeln atau l sulmbelr data lainnya 

diku lmpu llkan. Analisis data melnulrult Sulgiyono (2018:482) adalah prosels 

melncari dan me lnyu lsuln selcara sistelmatis data yang dipe lrolelh dari hasil 

wawancara, catatan lapangan dan dokulmelntasi, delngan cara 

melngorganisasikan data kel dalam katelgori, melnjabarkan kel dalam ulnit- 

u lnit, mellaku lkan sintelsa, me lnyu lsu ln kel dalam pola, melmilih mana yang 

pe lnting dan yang akan dipe llajari, dan melmbu lat kelsimpullan selhingga 

mu ldah dipahami olelh diri selndiri mau lpu ln orang lain. Telknik analisis data 

dimullai 
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A. Ulji Validitas dan Relliabilitas 

 

1. Ulji validitas 

 

U lji validitas digulnakan u lntu lk melngulkulr salah atau l tidak 

sahnya sulatul ku lelsionelr. Ku lelsione lr yang dikatakan valid apabila pada 

ku lelsionelr mampu l melngulngkapkan se lsu latu l yang akan diulku lr olelh 

ku le lsione lr telrselbult (Ghozali, 2016). Pelngu ljian validitas ini 

melnggulnakan aplikasi SPSS yang melru lpakan salah satu l aplikasi 

u lntu lk melnganalisis data statistik. Angka korellasi yang dipe lrole lh 

delngan mellihat tanda bintang pada hasil skor total atau l 

melmbandingkan delngan angka belbas korellasi nilai r yang 

melnu lnju lkkan valid. Kritelria pelnilaian u lji validitas yaitul apabila r 

hitu lng > r tablel, maka itelm ku le lsionelr te lrselbu lt dinyatakan valid Dan 

apabila r hitulng < r tabe ll, maka dapat dinyatakan itelm ku le lsione lr tidak 

valid. 

2. Ulji Relliabilitas 

 

U lji relliabilitas melrulpakan indelks yang melnu lnju lkkan seljau lh 

mana sulatul alat pelngu lkulr dapat dipelrcaya atau l diandalkan. Koelfisieln 

relabilitas yang diu lkulr kelmu ldian dilihat nilainnya. Variabe ll yang 

melmiliki koelfisieln relabilitas yang nelgativel atau l lelbih ke lcil dari nilai 

tablel, maka pelrlul direlvisi kelmbali karelna me lmiliki tingkat relabilitas 

yang relndah. 

Ulji relabilitas dalam pellitian ini melnggu lnakan Cronbach Alpha 

delngan bantu lan program SPSS (Statistical Packagel for Social 

Scie lncels) velrsi 29. Cronbach Alpha adalah patokan yang digulnakan 
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u lntu lk melndelskripsikan korellasi atau l hu lbu lngan antara skala yang 

dibulat delngan selmula skala variabell yang ada. Instrulmeln yang dipakai 

dalam variabell te lrselbu lt dikatakan relliabell apabila melmiliki Cronbach 

Alpha lelbih dari 0,60. 

B. U lji Asu lmsi Klasik 

 

1. Ulji Normalitas 

 

U lji normalitas digulnakan u lntulk melngeltahuli apakah data yang 

dipelrolelh belrdistribu lsi normal atau l  tidak. U lji ini digu lnakan apabila 

pelnelliti ingin melngeltahuli ada tidaknya pelrbeldaaan proposi sulbjelk, 

objelk, keljadian dan lain-lainya. U lji normalitas dimaksuldkan u lntulk 

melngu lji apakah nilai re lsidu lal yang te llah distandarisasi pada modell 

relgre lsi belrdistribu lsi normal atau l tidak. Nilai re lsidu lal dikatakan 

be lrdistribu lsi normal jika nilai relsidu lal telrstandarisasi telrselbult 

selbagian be lsar me lndelkati nilai rata-ratanya. U lji normalitas yang 

digu lnakan yaitul Komolgorov-Smirnov delngan tingkat signifikansi 

yang digu lnakan selbe lsar 5%, maka apabila signifikan > 0,05 maka 

variabell belrdistribulsi normal dan selbaliknya apabila signifikan < 0,05 

maka variabell tidak be lrdistribulsi normal. 

2. Ulji Linielarlitas 

 

U lji linelaritas dilaku lkan u lntulk melngeltahuli apakah variabell (X) 

delngan variabell telrikat (Y) melmpulnyai hu lbu lngan linelar ataul selcara 

signifikan. Ulji ini digulnakan selbagai prasyarat dalam analisis korellasi 

atau l re lgre lsi linelar. U lji line laritas melnggulnakan bantulan SPSS 29 

de lngan melnggu lnakan Telst For linelarity pada taraf signifikansi 0,05. 
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Hasil u lji linielaritas dilihat pada baris Delviation From Linelarity, jika 

nilai signifikan ku lrang dari 0,05 maka hu lbu lngan tidak linelar. 

Seldangkan jika nilai signifikan lelbih dari atau l sama delngan 0,05 maka 

hu lbu lngannya belrsifat linielr. 

C. Me ltodel Analisis Data 

 

Me ltode l analisis data dalam pelnellitian ini yaitul melnggu lnakan 

me ltodel relgre lsi linelar seldelrrhana. Me lnu lru lt Su lgiyono (2019), ulji relgre lsi 

linelar seldelrhana melrulpakan selbulah pelnguljian telrhadap data yang telrdiri 

dari du la variabell, yaitul variabell indelpe lndeln dan variabell delpelndeln, 

dimana variabell telrselbult belrsifat kaulsal (belrpelngarulh). Pelrsamaan dari 

relgre lsi linelar selde lrhana adalah: Y= 𝒂 + 𝒃𝑿 + 𝒆 keltelrangan: Y = 

Pelnelrapan sistim inapornelt (Variabe ll delpelndeln) X = prosels clelarancel in 

dan ou lt (Variabe ll inde lpelndeln) el = E lrror telrm a = Konstanta b =Angka 

arah koelfisieln relgrelsi, yang melnu lnju lkkan angka pelningkatan atau l 

pelnulrulnanvariabell de lpelndeln yang didasaarkan pada variabell indelpelndeln. 

Bila b (+) maka naik, dan b (-) maka telrjadi pe lnelu lrulnan X = su lbje lk pada 

variabell indelpelndeln yang melmpulnyai nilai telrtelntul. 

1. Pelnguljian Hipotelsis 

 

a) U lji Parsial (Ulji-t) 

 

U lji t melnu lnju lkkan selbe lrapa jau lh pe lngarulh antara variabell 

indelpelndeln delngan variabell delpe lndeln. Apabila nilai probalitas 

signifikan lelbih kelcil dari 0.05 (5%) maka su latu l variabell 

indelpelnde ln belrpelngaru lh signifikan telrhadap variabell delpelndeln. 

Adapu ln kritelrianya yaitul: 
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1) Jika t hitulng > t tablel maka Ho ditolak dan Ha ditelrima 

 

2) Jika t hitu lng < tablel maka Ho ditelrima dan Ha ditolak. 

 

b) U lji Koelfelsieln Deltelrminasi (R2 ) 

 

Tulju lan dari u lji ini adalah ulntulk melngeltahuli selbelrapa belsar 

pelngaru lh pelnggulnaan sistim inapornelt (X) telrhadap Prose ls 

cle larancel In dan ou lt (Y). Nilai R2 melnulnjulkkan selbelrapa be lsar 

proporsi dari total variasi variabe ll tidak be lbas yang dapat 

dijellaskan olelh variabell pe lnjellasnya. Selmakin tinggi nilai R2 maka 

selmakin be lsar proporsi dari total variasi variabell delpelndeln yang 

dapat dijellaskan olelh variabell indelpelndelnt. 


